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Vazeni spoluobcané,

v ruce pravé drzite dokument, ktery navazuje na predchazejici komunitni plan a na jehoz vzniku pracovala
fada skromnych lidi, ktefi ve svém Zivoté nemysli jen sami na sebe, ale jsou ochotni rozhlizet se i kolem. A
u toho i pomahat druhym.

Komunitni plan socidlnich sluzeb povazuje mésto Bohumin za velmi dllezity strategicky material, ktery
mapuje poskytovatele a uZivatele téchto sluzeb, jejich kvalitu, dostupnost, potteby, prednosti, ale i
nedostatky. A nejen to. Dava nam vzacnou zpétnou vazbu o tom, jak se lidem ve mésté opravdu Zije. Ted'
je na nas, abychom se takto ziskané poznatky pokusili pfenést do praxe.

Nebude to snadné, to vime. Asi kazdy, kdo v poslednich mésicich pfiSel do styku se socialnimi sluzbami,
musel zaznamenat, Ze pro tuto oblast momentalné v nasi zemi nepanuje zrovna optimalni prostiedi, ovsem
i nasleduijici stranky maji byt dikazem, Ze v Bohuminé rozhodné nepropadame skepsi. Dlvod je prosty: za
nami jsou snad vidét vysledky spole¢né prace.

Do velkého projektu se v letoSnim roce pustilo Centrum socialnich sluzeb, a zavedeni socialné
terapeutickych dilen i transformace Domovinky se podafily zejména diky nezmérnému Usili celého kolektivu
pracovnikl, tak i pochopeni klientd. Probéhly rekonstrukce Domova jistoty stejné jako budov, kde sidli
stacionar Salome ¢i CMR Bobes. Podafilo se nam otevrit tfidu ,malouskd", jak ji prezdivame, kde pracujici
maminky mohou umistit dité, které jeSté nema vzhledem k nizkému véku moznost stabilné navstévovat
matefskou Skolu. Investujeme do budov a zafizeni, nebot’ citime, Ze socialni oblast hraje v Zivoté lidi velice
podstatnou roli, a v neposledni fadé se pak také snazime podporovat organizace i obCany, ktefi se v
nékteré ze socialnich oblasti angazuij.

A chceme v tom pokracovat. Velkym a dlouhodobym Ukolem je snaha o bezbariérovost mésta, ale bourat
hranice chceme nejen na chodnicich, ale i ve spoleCenskych vztazich. Vnimame volani po lavickostezkach,
stejné jako chceme byt napomocni i pfi zvladani problémG lidi, ktefi by si sami s FeSenim neporadili.
Pripravujeme nocleharnu pro obcany bez pfistiesi, zaroven vSak i dal hodlame podporovat volnoc¢asové
aktivity nasich obcan(l. Diraz pritom klademe na rodinné souZiti, nebot’ v rodiné vnimame polozeny zaklad
kazdého naseho Uspéchu. Ta paleta Ukoll je velmi rozmanita...

Dotaznik, ktery slouzil jako podklad vyznamné casti Komunitniho planu socialnich sluzeb mésta Bohumina,
nam dal jasny signal. Nase obcany trapi cela fada malickosti, jez se pfi trose dobré vile fesit daji. A my to
chceme v dalSich mésicich a letech dokazat.

Velké podékovani patfi vSem, ktefi se na tvorbé podkladd k tomuto materialu podileli. V Bohuminé se
snazime o to, aby lidé vedli Cinorody Zivot, a i Komunitni plan socialnich sluzeb jasné dokazuje, Ze se na
aktivitu obcanll od téch nejmensich az po seniory mdzeme spolehnout.

Igor Bruzl
mistostarosta
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Charakteristika mésta Bohumina

Mésto Bohumin se nachazi v severni Casti Moravskoslezského kraje. Mésto ma vyhodnou strategickou
polohu, diky které sehrava vyznamnou roli nejen v regionu, ale také v celé republice. Nachazi se na
kFizovatce ZelezniCnich trati, na soutoku Odry a OlSe a na hranici s Polskem. Mésto lezi v ostravské panvi a
od prlmyslové Ostravy je vzdaleno necelych pét kilometrd. Rozlohou zabira Bohumin 3 109 hektarl a
Uzemi, na kterém se rozklada, je rovinaté bez vétsich kopcli. Nejvyssi bod mésta je na Zablatském kopci,
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Moravskoslezského kraje.

UZ od poloviny 19. stoleti je doménou mésta Zeleznice, po které Ize cestovat véemi sméry. Ta vSak neni
jeho jedinou chloubou. Bohumin je zaroven také silnicnim i zelezni¢nim prechodem do Polské republiky. Ma
dobré a rychlé spojeni do krajského mésta Ostravy, od néhoZz ho déli sotva pét kilometr. Bohuminem
prochazi také dalnice D 47, jejiz stavba na nékolika mistech ve mésté dosud probiha.

Zablati )X N

7]}

Do dnesni podoby se mésto integrovalo v roce 1974. Spolecné s Ostravou a dalSimi mésty tvofi Bohumin
prdmyslovou oblast regionu. Na jeho Uzemi plsobi nékolik vyznamnych podnikd, které zaméstnavaji
prevaznou vétSinu ekonomicky aktivnich obyvatel nejen z Bohumina, ale také z jeho blizkého okoli. K
nejvétsim prosperujicim firmadm patii Bekaert, s.r.0., Bochemie, s.r.0., Bonatrans, a.s., Ceské drahy -
Yelezni¢ni stanice a lokomotivni depo, Rockwool, a.s. a Zelezarny a dratovny Bohumin, a.s.



1. Demografie

Bohumin ma pfiblizné 23 tisice obyvatel, ktefi Ziji v sedmi méstskych Castech, kterymi jsou Novy Bohumin,
Stary Bohumin, Sk¥ecori, Zablati, Pudlov, Vrbice a Sunychl.
Z tabulek je patrné, Zze ve srovnani s predchozimi roky dochazi k mirnému ubytku poctu obyvatel a ke

starnuti obyvatel. Priznivé vSak je, Ze v méstskych Castech nedochazi k vyraznéjSimu poklesu obyvatel a
Ze pfirozeny Ubytek kompenzuji osoby, které se do mésta stéhuiji.

Obyvatelstvo 2007 2008
méstska Cast muzi Zeny celkem muzi Zeny celkem
Novy Bohumin 6 897 7 141 14 038 6911 7 137 14 048
Stary Bohumin 775 859 1634 741 839 1 580
Skiecon 1241 1302 2 543 1235 1299 2534
Zablati 1129 1082 2211 1132 1092 2 224
Pudlov 774 721 1495 766 727 1493
Vrbice 245 250 495 232 244 476
Sunychl 293 238 531 292 247 539
Celkem 11 354 11593 22 947 11 309 11585 22 894
Obyvatelstvo 2009 2010
méstska cast muzi Zeny celkem muzi Zeny celkem
Novy Bohumin 6 916 7142 14 058 6 882 7 107 13 989
Stary Bohumin 720 818 1538 706 791 1497
Skiecon 1227 1 306 2 533 1230 1299 2 529
Zablati 1114 1094 2 208 1099 1079 2178
Pudlov 735 709 1444 721 706 1427
Vrbice 227 237 464 230 239 469
éunychl 297 254 551 296 254 550
Celkem 11 236 11 560 22 796 11164 11 475 6;;
Vékova struktura obyvatelstva v uplynulych ¢tyfech letech
obyvatelstvo 2007 2008 2009 2010
0-6 let 1555 1599 1635 1677
6-15 let 2 092 2015 1940 1868
15-18 let 943 909 863 787
18-60 let 14 197 14 065 13 957 13 803
nad 60 let 4160 4 306 4 401 4 504
celkem 22 947 22 894 22 796 22 639
Zmeény ve velikosti populace
I Firozeny | stéhovani | stéhovani | migracni celkovy
rok narozeni | umrti F:)FirflsteI‘(, do mésta | z mésta sgldo pFirﬁs:gk
2007 258 266 -8 309 328 -19 -27
2008 247 248 -1 342 329 13 12
2009 241 303 - 62 293 334 -41 - 103
2010 245 280 - 35 285 406 -121 - 156

(Prirozeny prirdstek (ibytek) je vyjadien absolutnim Cislem a vyjadfuje rozdil mezi poctem zivé narozenych a zemrelych za urcity
rok. Migracni saldo znamend rozdil mezi poCtem pfistéhovalych a vystéhovalych. Celkovy populacni prirdstek (ubytek)
oznacuje jak zmény ve velikosti populace, tak prirozeny prirlistek ¢i Gbytek a migracni saldo.)




2. Vyvoj nezaméstnanosti

Nize uvedeny graf znazorfuje porovnani vyvoje registrované miry nezaméstnanosti ve mésté Bohumin,
okrese Karvind a v CR. Z grafu je patrné, Ze mira nezaméstnanosti ve mésté Bohumin je dlouhodobé pod
primérem okresu Karvind a znasledujici tabulky vyplyva, Ze zcelkového poctu evidovanych
nezaméstnanych (dosazitelnych) uchazecl tvofi vétSinu Zeny oproti muzim. K 30. 6. 2011 byl procentualni
pomeér zeny X muzi 53% x 47%.

Vyvoj miry registrované nezaméstnanosti ve mésté Bohumin,
okresu Karvina a celé CR k poslednimu dni sledovaného obdobi
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NiZe uvedena tabulka znazoriuje pocet nezaméstnanych osob v Bohuminé ke sledovanému

obdobi.
obdobi Pocet nezaméstnanych osob z toho: Zeny z toho: muzi
31. 12. 2006 1723 884 839
31. 12. 2007 1331 693 638
31. 12. 2008 1099 597 502
31. 12. 2009 1631 776 855
31.12. 2010 1486 787 699
30. 06. 2011 1414 753 661

Zdroj:  www.mesto-bohumin.cz
MeEU Bohumin
Urad prace CR — krajska pobocka v Ostravé, kontaktni pracovisté Bohumin



Komunitni planovani

1. Zakladni udaje

Komunitni planovani Ize definovat jako pfimé vyjednavani mezi zfizovateli, poskytovateli a uzivateli sluzeb,
jehoz cilem je zlepsit mistni socialni politiku Ci charakter socialnich, pfipadné dalSich souvisejicich sluzeb.
(Oldfich Matousek, Slovnik socidini préce, Praha: Portal 2003, s. 94)

Ze zakona Cislo 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisti (§95) vyplyva povinnost
krajd zpracovavat stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb a to ve spolupraci s obcemi na Uzemi kraje.
Obcim tato povinnost ze zakona dana neni, avsak zakon dava obcim moZnost zpracovat tento plan a to ve
spolupraci s krajem, poskytovateli socialnich sluzeb na Uzemi obce a za Ucasti osob, kterym jsou
poskytovany socialni sluzby.

Ze stiednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb MSK na léta 2010 — 2014 mimo jiné vyplyva, ze
financovany jsou ty sluzby, které jsou poskytovany na zakladé potieb identifikovanych obcemi ¢i krajem a
obec deklaruje podporu potfebnym socialnim sluzbam nejlépe ve stfednédobém planu rozvoje socialnich
sluzeb, pFipadné usnesenim organd obce.

Zahajeni komunitniho planovani a vytvoreni prvniho Komunitniho planu socialnich sluzeb mésta Bohumina
bylo schvaleno na zasedani zastupitelstva mésta Bohumina dne 14. prosince 2005. Jeho realizace probihala
do bfezna 2007, kdy byl prvni Komunitni plan dokoncen. V ramci této akce byl v roce 2006 vytvoren prvni
katalog socialnich sluzeb. Bylo vytvoreno celkem Sest pracovnich skupin, které stanovily jednotlivé cile a to
na obdobi od roku 2007 do konce roku 2010.

V priibéhu celého obdobi se schazely jednotlivé pracovni skupiny a postupné pracovaly na zavadéni
stanovenych cild do praxe. Z rdznych ddvod( dochazelo k obménam jednotlivych clenl pracovnich skupin a
rovnéZz doslo ke slouceni pracovni skupiny pro prevenci socialné patologickych jevl se skupinou pro
mensiny.

2. Shrnuti vysledki prvniho komunitniho planu

2.1. Pracovni skupina péce o starsi obcany

Cil 1 - zfizeni klubu seniort

Klub seniorli na ulici Okruzni 1068 byl zprovoznén v zafi roku 2007. Provoz klubu zajistuje Centrum
socialnich sluzeb Bohumin, p. o. a je hojné vyuZivan seniory naseho mésta v prlibéhu celého roku. V roce
2009 probéhla rozsahla rekonstrukce klubu, doSlo k rozSifeni stavajicich prostor a zkvalitnéni
poskytovanych sluzeb.

Cil 2 - prechodné, odlehcovaci sluzby — spoluprace s BMN a.s.

Odlehcovaci sluzby jsou celorocné poskytovany Charitou Bohumin v zafizeni Charitniho domu pokojného
stafi sv. FrantiSka ve Starém Bohuminé. Lze rovnéz vyuZivat socidlnich I8zek Bohuminské méstské
nemocnice. Cilem téchto sluzeb je umoznit osob€, ktera pecuje v pfirozeném prostredi o osobu se snizenou
sobéstacnosti, nezbytny odpocinek.



Cil 3 - nova socialni sluzba - osobni asistence

Socialni sluzbu ,,0sobni asistence" poskytuje Centrum socidlnich sluzeb Bohumin, p. o. od 1. 3. 2010 a
poslanim sluzby je usilovat o zachovani sobéstacnosti seniorl a lidi se zdravotnim postizenim v tizivé
socialni zivotni situaci v jejich domacim prostredi. Sluzba je poskytovana bez ¢asového omezeni

Cil 4 - centrum osobni hygieny

Centrum osobni hygieny bylo zprovoznéno v ramci rekonstrukce klubu seniord v roce 2009.

Lze konstatovat, Ze vSechny cile pracovni skupiny byly splnény a zaroven dosSlo vtomto obdobi ke
zkvalitnéni Zivotnich podminek této skupiny obyvatel naptiklad rozsifenim doby poskytovani pecovatelské
sluzby, nebo vybudovanim socialnich zafizeni na pokojich a snizenim poctu klientd na pokojich v Domové
Jistoty, p. 0. MSK.

2.2 Pracovni skupina pro krizové situace

Cil 1 - vytvoreni podminek pro otevieni denniho centra pro osoby bez pristresi

Nizkoprahové denni centrum pro osoby bez pfistfesi bylo otevieno dne 5. 1. 2009 za spoluprace Mésta
Bohumin a Charity Bohumin, jako poskytovatele této nové socialni sluzby.

Cil 2 - aktivné spolupracovat s nocleharnami a azylovymi domy v Ostravé a Karviné

Za celé sledované obdobi bylo Uspé&Sné spolupracovano pii provozu nizkoprahového denniho centra pro
osoby bez pfistiesi s nocleharnami a azylovymi domy v Ostravé, Karviné i jinych méstech. Na Uzemi mésta
Bohumina neni ubytovani azylového typu, umistovani osob bez pfistiesi do téchto zafizeni byla zajistovana
v Uzké spolupraci se socialnim odborem.

Cil 3 - spoluprace s Obcanskou poradnou Charity Bohumin

Tento cil byl naplfiovan v prlibéhu celého sledovaného obdobi. Oblanska poradna se zaméfila na pomoc
uZivatellim nizkoprahového denniho centra pro osoby bez pfistfesi a rovnéz rozsifila svou ¢innost o dluhové
poradenstvi, pomoc pfi oddluZzovani obcand a také o prednasky na toto téma pro verejnost.

Cil 4 - navazani spoluprace s dalsimi subjekty — Bohuminska méstska nemocnice, a.s., Méstska
policie Bohumin, Policie CR

Pfi provozu nizkoprahového denniho centra a mistnosti v prostorach Ceskych drah doslo postupné k
navazani spoluprace s bezpecnostnimi sloZzkami, predevsim s Méstskou policii Bohumin, ktera byla
zaméFena predevéim na pomoc v prevenci $ifeni patologickych jevdl na lizemi mésta Bohumina. Policie CR
pomahala pracovnik@m nizkoprahového denniho centra pfi zneuZivani klientd jinymi obcany.

Diky zplsobu Zivota osob bez pristfesi vznikla potfeba zdravotni pomoci pro uzivatele sluzby. Podafilo se
navazat spolupraci s MUDr. Zochem z II. chirurgické ambulance Bohuminské méstské nemocnice, a.s.
V soucasné dobé pravidelné nebo dle potifeby dochazi do prostord nizkoprahového denniho centra, kde
jsou poskytovana potfebna osSetreni.



Cil 5 - FeSeni problému nouzového noclehu osob bez pfistiesi v Bohuminé

Od prosince 2008 byla diky spole¢nému projektu mésta Bohumina a Ceskych drah zfizena v prostoréach
nadrazi CD Bohumin mistnost, tzv. éekdrna pro osoby bez pristfesi. Takto byl nouzové vyreden problém
s osobami bez pfistiesi, které se zejména v zimnim obdobi nemohly zdrZovat ve venkovnich prostorech
z d@vodu Ujmy na zdravi. ZlepsSily se i podminky cestujicim, nebot’ osoby bez pfistfesi jiz nepolehavaly
v blizkosti pokladen ¢i na lavickach ve vestibulu. V navaznosti na zfizeni denniho centra pro osoby bez
pristiesi se do tohoto projektu zapojila i Charita Bohumin.

Zakladni cile i této pracovni skupiny byly splnény. Pracovni skupina se dale vénovala problematice
domaciho nasili a dluhovému a finan¢nimu poradenstvi.

2.3. Pracovni skupina prevence socialné patologickych jevii

Cil 1 — podpora a realizace stavajicich sluzeb a aktivit

Béhem sledovaného obdobi mohly stavajici organizace provozovat své sluzby potrfebnym klientim. Mésto
Bohumin financné podporovalo organizace plsobici v oblasti prevence ze svého rozpoctu, vznikla potifeba
zavést prehledny dotacni systém pro poskytovatele socidlnich sluZeb. V zalezitosti potifebnosti socialnich
sluzeb mésto Bohumin aktivné spolupracovalo také s Krajskym Gfadem Moravskoslezského kraje.

Cil 2 — zavedeni nové sluzby — nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez

Dne 4. listopadu 2009 byl slavnostné otevien Klub Bunkr (Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez od 13 do
20 let), ktery provozuje organizace Bunkr, o. s.

Cil 3 — vytvoreni dobrovolnického centra

Tento cil byl v prlibéhu sledovaného obdobi prehodnocen, jelikoz nékteré organizace plsobici na Uzemi
mésta Bohumina zaCaly umoZiovat vykonavat dobrovolnickou Cinnost. Toto maji zajisténo smiluvné
s organizaci, ktera ma na dobrovolnickou ¢innost udélenu akreditaci MV CR.

Cil 4 — poradna pro alkoholiky, gamblery, obéti domaciho nasili

Na Uzemi mésta Bohumina nevznikla nova poradna, presto se cil podafilo naplnit, nebot’ ObCanska poradna
Charity Bohumin se zaméfila na oblast domaciho nasili a pfipadnym zajemclm pomaha zprostredkovat
kontakt na nejblizsi poradny v okoli, které se vénuji problematice alkoholismu a gamblerstvi.

Nejdilezitéjsi z cilli — zfizeni nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez se podafilo naplnit beze zbytku a
smysl| ostatnich cil& byl rovnéz naplnén. Navic na popud této pracovni skupiny a ve spolupraci s méstem
Bohumin, ktery zajistil financni prostfedky i koordinatora, se podafil v roce 2010 usporadat Ctyftydenni akci
s ndzvem Prazdninovy kolotoc¢, ktery vyuZilo asi 251 déti. Poslanim této akce bylo, aby déti a mladez ve
véku od 6-ti do 18-ti let mohly svij volny prazdninovy Cas travit smyslupIné, soutézit, hrat si, malovat,
sportovat a vibec prozit dny plné zabavy, legrace a zazitkd.

Ve sledovaném obdobi rovnéz probihala diskuze nad potfebnosti nové socidlni sluzby na Uzemi mésta —
terénni program (nedrogovy) pro déti a mladez.



2.4. Pracovni skupina pro zdravotné postizené obcany

Cil 1 - fungujici Skolsky systém pro déti a mladez s handicapem

Ve sledovaném obdobi doslo k otevieni dvou specialnich tfid pro déti se zdravotnim postiZzenim pfi Zakladni
Skole a matef'ské $kole na ulici Cs. armady. Zaroveri ve Starém Bohuminé vzniklo pracoviété praktické skoly,
které zajiStuje navazné stfedni vzdélavani pro absolventy zakladnich Skol se specialnimi vzdélavacimi
programy.

vvrs

Cil 2 - kvalitni socialni sluzby pro osoby s tézsimi formami postiZzeni véetné imobilnich

Skupina se zaméfila na mapovani potfeb obcanll s handicapem a na moznosti nabidky jednotlivych
poskytovateld socialnich sluZeb s cilem zajistit odpovidajici pomoc a podporu.

V zafizeni Domov Jistoty, p. 0. MSK dochazi k transformaci pobytové sluzby domov se zvlastnim rezimem.
V ramci procesu transformace pobytovych sluZeb zfizovanych Moravskoslezskym krajem byl zpracovan
transformacni plan, zpracovany projektové zaméry na chranéné bydleni a v zavéru roku 2010 bylo otevieno
prvni chranéné bydleni na Gzemi Bohumina pro klienty Domova Jistoty, p.o. Za podpory mésta Bohumina
byl zah&jen provoz ,.cviéného bytu® na ulici Sunychelské.

Centrum socialnich sluzeb Bohumin, p. o. pro své klienty denniho stacionare rovnéz otevrel ,cviCny byt", ve
kterém po fazi pfiprav (zajisténi vhodného bytu na ulici Jatecni, vybaveni interiéru) byl zahajen nacvikovy
program pro chranéné nebo podporované bydleni.

V zavéru hodnoceného obdobi byla zahajena priprava na transformaci denniho stacionare. Dlvodem byla
snaha pribliZit socialni sluzby co nejvice uzivatellim, v tomto pfipadé klientlim stacionare, jejichz schopnosti
a dovednosti jim umoznuji aktivné se zapojovat do pracovné terapeutickych programd. Zaregistrovana nova
socialni sluzba socialni prevence - socialné terapeutické dilny zahajila svou Cinnost od 1. Gnora 2011.

Sluzba socialni péce - denni stacionaf - pro klienty vyZadujici zvySenou miru podpory zlstala
zachovana a v souladu se zvySovanim kvality v ramci bezbariérového prostfedi byla umisténa do nové
zrekonstruovaného objektu na ulici Okruzni 1069.

Cil 3 - zlepseni komunikace a spoluprace mezi jednotlivymi systémy a uzivateli sluzeb

Za Ucelem zkvalitnéni Urovné vzajemnych vztahl a zlepSeni podminek pro mapovani skutecnych potfeb
uZzivateld, probihala pravidelna setkavani na nejrliznéjsich Grovnich, nebot’ bez vzajemné komunikace nelze
zajistit Zadny fungujici systém.

Byla vyvolana jednani se zastupci dalSich pracovnich skupin (skupina pro rodiny s détmi, skupina pro starsi
obcany) a zpracovany jednotlivé kroky k feSeni problematiky bariérovosti ve mésté. V zajmu odborné
informovanosti se schlizek skupiny zUcastnili pracovnici stavebniho odboru. Skupina pracovala na
zmapovani bariér smérem k vefejnym institucim.

Cil 4 - podpora fungovani svépomocnych skupin a aktivit pro osoby se zdrav. postizenim

Mésto Bohumin diky svym dotacim podporuje Cinnost svépomocnych skupin a aktivit pro tuto cilovou
skupinu a svépomocné skupiny byly rovnéz zapojeny do komunitniho planovani a mimo jiné byly zapojeny
do monitorovani bariérovosti vefejnych instituci.



2.5. Pracovni skupina pro rodiny s détmi

Cil 1- realizovat a nadale podporovat stavajici sluzby a aktivity

Sluzby byly ve sledovaném obdobi nabizeny pro rodiny se zdravymi i handicapovanymi détmi a nabidka
sluzeb byla k dispozici béhem Skolniho roku a castecné i v dobé prazdnin. Sluzby financné podporovalo
mésto Bohumin. Probihala spoluprace s MSK pfi zavadéni a realizaci podpory Akcniho planu MPSV na
podporu rodin s détmi.

Cil 2 - zlepsit stav chodnik& a komunikaci pro rodice s kocarky, vozicky

Pracovni skupina se zapojila do mapovani bariérovosti na Uzemi mésta, do kterého formou ankety zapojila i
uZivatele sluzeb. Vystupy byly konzultovany s pfisluSnymi odbory MéU v Bohuminé. Je nutné konstatovat,
Ze i pres dilCi Uspéchy je na Uzemi mésta stale jeSté mnoho mist, které si bezbariérovost zaslouzi.

Cil 3 - vyvolat jednani o moznostech lepsi dostupnosti provozu rehabilitacniho oddéleni
pro kojence - blize do centra mésta

Tento cil se podafilo naplnit, protoze po jednanich doSlo k rozsifeni rehabilitatniho oddéleni pro déti
z Bohuminské méstské nemocnice, a.s. do Strediska zdravotnickych sluzeb - polikliniku v Novém Bohuminé.

Cil 4 - podporovat vzdélavani uzivateld i poskytovatelili socialnich sluzeb dané skupiny

Probihala kontinualni spoluprace pfi zajistovani zvySovani odbornych védomosti poskytovatell i uzivatell
sluzeb formou seminarll i Skoleni. UZivatelé zfad rodicG déti predskolniho véku mohli vyuzit besedy
s odborniky, které jsou soucasti programd matefskych a rodinnych center. Poskytovatelé se ucastnili
vzdélavacich aktivit organizovanych méstem Bohumin.

Cil 5 - pokracovat ve spolupraci jednotlivych sluZzeb dané skupiny poskytovateli

Tento cil byl plnén v priibéhu celého obdobi a to tak, aby byla zajisténa nabidka takovych sluzeb, které jsou
opreny o potieby uZivatelll. Spoluprace zlepsSila komunikaci mezi jednotlivymi subjekty, zvysila jejich
vzajemnou informovanost o sluzbach, a to jak pro potfeby poskytovatele, tak pro uZivatele.

3. Informovanost

V priibéhu celého sledovaného obdobi zaroven dochazelo k propagaci socialnich sluzeb ve mésté a k vétsi
informovanosti obcand, zejména diky Méstskym novinam OKO a Televiznimu informacnimu kanalu. V letech
2008 a 2010 probéhly Dny socialnich sluzeb ve mésté, kde se obCané meésta Bohumina mohli osobné
seznamit se vSemi socialnimi sluzbami na Uzemi mésta a rovnéz doslo k aktualizaci plvodniho katalogu
socialnich sluzeb, tentokrate formou mapy, ktera byla vydana v fijnu 2008, a dalsi aktualizované vydani
probéhlo v fijnu 2010. V mapé mohou obcané najit informace o vSech sluzbach, které jsou na Uzemi mésta
poskytovany, véetné kontaktd a vyznaceni na mapé, kde mohou obc¢ané sluzbu najit. V Fijnu 2010 probéhla
konference, na které v péti pracovnich skupindch diskutovali zastupci mésta, poskytovatelé i uZivatelé
sluzeb nad zajimavymi tématy, ktera se dotykaji Zivota obCanli naSeho mésta. Vystupem z konference bylo
vydani bulletinu, ktery je zpfistupnén na webovych strankach mésta (v sekci o mésté/komunitni planovani)
a vystupy byly rovnéz vyuzity pro tvorbu nového komunitniho planu na obdobi 2011 — 2014.

V mésici Unoru a bfeznu 2011 probéhlo po Ctyfech letech rozsahlé dotaznikové Setfeni, které pomohlo
identifikovat stavajici potfeby obcanli mésta Bohumina. Jednotlivé pracovni skupiny si stanovily dalsi cile,
které jsou uvedeny v kapitole ,Cile jednotlivych pracovnich skupin na obdobi let 2011 — 2014.



Socialni sluzby

1. Rozdéleni

Podle zakona dislo 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisli (dale jen zakon), se
socialni sluzbou rozumi c¢innost nebo soubor cinnosti zajistujicich pomoc a podporu osobam za Ucelem
socialniho zaclenéni nebo prevence socialniho vylouceni.

Zakon rozdéluje socialni sluzby na

¢ socialni poradenstvi
¢ sluzby socialni péce
¢ sluzby socialni prevence

Socialni sluzby se poskytuji jako sluzby
¢ pobytové (sluzby spojené s ubytovanim v zafizenich socialnich sluzeb)

e ambulantni (sluzby, za kterymi osoba dochazi nebo je doprovazena nebo dopravovana do zafizeni
socialnich sluzeb a soucasti sluzby neni ubytovani)

e terénni (sluzby, které jsou osobé poskytovany v jejim pfirozeném socialnim prostredi)

1.1. Socialni poradenstvi

Socialni poradenstvi je zakladni Cinnosti pfi poskytovani vsech druhd socialnich sluzeb. Zakon definuje
poradenstvi zakladni a odborné.

Zakladni socialni poradenstvi poskytuje osobam potfebné informace prispivajici k FesSeni jejich
nepriznivé socialni situace. Zakladni socialni poradenstvi jsou povinni zajistit vSichni poskytovatelé
socialnich sluzeb.

Odborné socialni poradenstvi je poskytovano se zaméfenim na potreby jednotlivych okruhll socialnich
skupin osob v obcanskych poradnach, manzZelskych a rodinnych poradnach, poradnach pro seniory,
poradnach pro osoby se zdravotnim postizenim, poradnach pro obéti trestnych ¢inl a domaciho nasili;
zahrnuje téz socialni praci s osobami, jejichz zplsob zivota mdze vést ke konfliktu se spoleCnosti. Soucasti
odborného poradenstvi je i plijcovani kompenzacnich pomdicek.

1.2. Sluzby socialni péce

Sluzby socialni péce napomahaji osobam zajistit jejich fyzickou a psychickou sobéstacnost, s cilem umoznit
jim v nejvySsi mozné mife zapojeni do bézného Zivota spoleCnosti, a v pfipadech, kdy toto vylucuje jejich
stav, zajistit jim dlstojné prostiedi a zachazeni. Zakon vymezuje celkem 14 druhii téchto sluzeb.

1.3. Sluzby socialni prevence

Sluzby socialni prevence napomahaji zabranit socialnimu vylouceni osob, které jsou timto ohrozeny pro
krizovou socialni situaci, Zivotni navyky a zplsob Zivota vedouci ke konfliktu se spolecnosti, socialné
znevyhodnujici prostfedi a ohrozZeni prav a opravnénych zajmu i trestnou Cinnosti jiné fyzické osoby. Cilem
sluzeb socialni prevence je napomahat osobam k prekonani jejich nepfiznivé socidlni situace a chranit
spolecnost pred vznikem a Sifenim nezadoucich spolecenskych jevl. Zakon vymezuje celkem 18 druhii
téchto sluzeb.



2.

Socialni sluzby v Bohuminé

Na Gzemi mésta Bohumina jsou poskytovany sluzby odborného socialniho poradenstvi (1x), sluzby
socialni péce (11 registrovanych socialnich sluzeb, z toho 3 domovy pro seniory a 2 denni stacionare) i
sluzby socialni prevence (9
2 nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez)

registrovanych socialnich sluzeb, ztoho 3 terénni programy a

Nize uvedena tabulka znazorriuje vSechny registrované socialni sluzby aktualné poskytované na uUzemi
mésta Bohumina s rozdélenim podle druhu sluzby.

druh sluzby

socialni
poradenstvi

i péce

re

sluzby socialn

sluzby socialni prevence

nazev sluzby poskytovatel adresa zafizeni forma -
poskytovani
odborne soaallnl Charita Bohumin Stefanikova 957, Bohumin 1 | ambulantni
poradenstvi
;. Centrum socialnich .
osobni asistence v , terénni
sluzeb Bohumin, p. o.
y L Centrum socialnich .
pecovatelska sluzba . , terénni
sluzeb Bohumin, p. o.
odlehcovaci sluzba Charita Bohumin Farska 301, Bohumin 2 pobytova
Slezska diakonie Nerudova 1041, Bohumin 1
denni stacionare Cont T ambulantni
Sntrum sociainic Okruzni 1069, Bohumin 1
sluzeb Bohumin, p. o.
Domov lJistoty, p. 0. MSK Slezska 23, Bohumin 2
. . Sunychelska 1159, :
domovy pro seniory | Domov Jistoty, p. 0. MSK Bohumin 1 pobytova
Charita Bohumin Farska 301, Bohumin 2
domoy S€ Zvlastnim Domov Jistoty, p. 0. MSK | Kopernikova 870, Bohumin 1| pobytova
rezimem
.y , . Kopernikova 1212, ,
chranené bydleni Domov Jistoty, p. 0. MSK Bohurnin 1 pobytova
socialni sluzby
poskytované ve BMN, a.s. Slezska 207, Bohumin 2 pobytova
zdravotnickém zafizeni
rana péce Slezska diakonie Nerudova 1041, Bohumin 1 terenni +
ambulantni
nizkoprahovée denni Charita Bohurmin Dratovenska 197, Bohumin ambulantni
centrum 5
. . Dratovenska 246, Bohumin
, T Slezska diakonie
nizkoprahova zarizeni 5 | ,
pro déti a mladez ambulantni
Bunkr, o. s. Seifertova 601, Bohumin 1
socialné aktivizacni
sluzby pro rodiny s Slezska diakonie terénni
détmi
socialné tfarapeutlcke antrum soc[almch Slezské 164, Bohumin 2 ambulantni
dilny sluzeb Bohumin, p. o.
Slezska diakonie
terénni programy Renarkon, o.p.s. Ostrava terénni

Romodrom, o. s. Praha 2
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Financovani socialnich sluzeb

1. Zdroje financovani

Financovani socidlnich sluzeb je vicezdrojové, nejvice prostiedkl pochazi z verejnych zdrojd a dalSim
dtlezitym zdrojem jsou uhrady od uZivatell sluzeb.

Dale Ize socialni sluzby financovat naptiklad pomoci Evropského socialniho fondu, nadaci, sbirek, dard,
z Uhrady verejného zdravotniho pojisténi za poskytnutou zdravotni pédi (pouze u nékterych druhd sluzeb)
nebo z vlastni ¢innosti.

Podle zakona o socialnich sluzbach se socialni sluzby poskytuji osobam bez uhrady, za ¢astecnou nebo
plnou Ghradu. Maximalni cenu za Ukon nebo hodinu stanovi vyhlaska cislo 505/2006 Sb., kterou se
provadi néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach.

1.1. Prispévek na péci

Osobam zavislym na pomoci jiné fyzické osoby se za Ucelem zajisténi potfebné pomoci poskytuje ze
statniho rozpoCtu davka prispévek na péci. Tato davka je pak vyuZivana k financovani registrovanych
socialnich sluzeb, avSak pouze CasteCné, nebot’ uzivatelé mohou vyuZit k zajisténi potfebné pomoci osoby
blizké ¢i jiné fyzické osoby.

Tato statni davka se zacala vyplacet od ledna 2007 a za rok 2010 cinil objem vyplacenych prostiedkll na
prispévek na péci za celou CR &astku 19,6 mld. K&. Pro srovnani Méstsky Gfad Bohumin (jako obecni
Urad obce z rozsifenou plsobnosti, ktery o davce rozhoduje) vyplatil v roce 2010 na prispévku na péci
celkem 51,9 mil. K¢. Jedna se o Udaj za Bohumin i Rychvald dohromady.

1.2. Dotace MPSV

Dotace ze statniho rozpoCtu se poskytuje k financovani béznych vydajli, které souviseji s poskytovanim
socialnich sluzeb, a je podporovano poskytovani takovych socidlnich sluzeb, které jsou soucasti
stfednédobych planl rozvoje socialnich sluzeb krajd (vyjimku tvori socialni sluzby s celostatni plisobnosti).

Dotaci ze statniho rozpoctu Ize poskytnout pouze na Uhradu nakladd na poskytovavani zakladnich druhd a
forem socialnich sluzeb v rozsahu stanoveném zakladnimi ¢innostmi pfi poskytovani socidlnich sluzeb pro
prislusny druh socialni sluzby a pouze poskytovateli socialni sluzby, ktery ma opravnéni k poskytovani
socialnich sluzeb (registraci) a/nebo je zapsan v registru poskytovateld socialnich sluzeb.

Prehled vyhlasovanych programii pro rok 2011

Program podpory A — podpora poskytovani socialnich sluzeb, které maji mistni i regionalni charakter,
poskytovanych uZivatelim sluZeb v souladu s mistnimi ¢i regionalnimi potfebami

Program podpory B — podpora socialnich sluzeb, které maji celostatni ¢i nadregionalni charakter.

Na dotaci ze statniho rozpoCtu neni pravni narok. Dotace jsou poskytovany na zakladé zakona o
rozpoCtovych pravidlech a o vysi dotace rozhoduje dotacni komise MPSV.

Dotace je poskytovana Zadateldm na zakladé Zadosti poskytovatele socialni sluzby o poskytnuti dotace ze
statniho rozpoctu. Zadosti v ramci programu podpory A zpracovava prisluny krajsky Grad, na jeho? Gzemi
je socialni sluzba, urcena pro prislusny okruh osob, poskytovana a poté prislusny krajsky urad predklada
souhrnnou Zadost ministerstvu. Vysi dotace kraji stanovi ministerstvo na zakladé procentniho podilu kraje
na celkovém rocnim objemu financnich prostfedkl vyclenénych ve statnim rozpoCtu na podporu
poskytovani socialnich sluzeb pro pfislusny rozpoctovy rok.
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Tento podil se stanovi na zakladé podilu kraje na :
a) celkovém ro¢nim objemu vyplacenych prispévki v pfipadé dotace na poskytovani sluzeb socialni péce,

b) celkovém poctu obyvatel v pfipadé dotace na poskytovani sluzeb socidlni prevence a socialniho
poradenstvi.

1.3. Dotace z rozpoctti obci a krajt

Na financovani socialnich sluzeb se rovnéz podileji rozpoCty samosprav a to jednak jako zfizovatelé
socialnich sluZzeb poskytovanim prispévkl na provoz prispévkovych organizaci a rovnéz podporuji dotacemi
nestatni neziskové organizace, které poskytuji socialni sluzby.

Moravskoslezsky kraj z rozpoCtu neposkytuje dotace na bézné provozni naklady (kromé sluzeb z oblasti
protidrogové prevence — ve mésté Bohumin se jedna o podporu Renarkonu, o.p.s.), ale na rozvoj socialnich
sluzeb v ramci kraje.

Mésto Bohumin poskytuje ze svého rozpoCtu dotace na béZné provozni naklady poskytovatellim, ktefi
poskytuji socialni sluzby na Uzemi mésta Bohumina a ve vyjimeCnych pfipadech i poskytovateldm, ktefi své
sluzby neposkytuji na Uzemi mésta, avsak poskytuji je pro obCany mésta Bohumina, nebot’ na Uzemi mésta
tato sluzba neni k dispozici.

Zdroj: MPSV
Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb MSK na léta 2010 — 2014
Zakon Cislo 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist

2.  Analyza nakladi socialnich sluzeb na tzemi mésta

Z celkovych nakladl na poskytovani registrovanych socidlnich sluzeb na Uzemi mésta Bohumina tvofi
provozni naklady 36,5% a osobni naklady 63,5%.

Mezi provozni naklady patfi zejména naklady na sluzby, jako jsou energie, najemné, telefony, internet,
postovné, pravni a ekonomické sluzby, opravy, Skoleni a kurzy, cestovni naklady. Dalsi naklady pak tvofi
nakup drobného dlouhodobého hmotného majetku, spotfebované nakupy (spotfeba materidlu —
kancelarské potfeby, pohonné hmoty, potraviny v souvislosti se zajisténim zakladni cinnosti — poskytnuti
stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy, Cistici prostfedky apod.).

Mezi osobni naklady patfi mzdy, event. platy zaméstnancl zajiSt'ujici Cinnost zafizeni socialni sluzby Ci
poskytovani socialni sluzby a zaméstnancl vykonavajici odbornou ¢innost v socialnich sluzbach. A to véetné
odvodd socialniho a zdravotniho pojisténi, které hradi zaméstnavatel za své zaméstnance, a dalSich
osobnich nakladd, které je zaméstnavatel za zaméstnance podle platnych predpis( povinen odvadét.

Na Uzemi mésta Bohumina byly v roce 2010 poskytovany socialni sluzby s celkovymi naklady 73,45 mil. K.
Z toho naklady na sluzby socialni péce Cinily celkem 65,3 mil. K¢, naklady na sluzby socialni prevence Cinily
celkem 7,3 mil. K¢ a naklady na socialni poradenstvi Cinily 850 tis. KC.

Jednoznacné nejvyssi naklady predstavovaly v roce 2010 naklady na pobytové sluzby, které Cinily 52,3 mil.
KE.

Tabulka v pfiloze ¢. 1 znazornuje analyzu celkovych nakladd na sluzby v roce 2010 s rozdélenim na
naklady provozni a osobni, tak jak je poskytli jednotlivi poskytovatelé socialnich sluzeb.
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3. Analyza financovani socialnich sluzeb na 1zemi mésta

V roce 2010 se na financovani registrovanych socialnich sluzeb poskytovanych na Uzemi mésta Bohumina
podilelo v nejvyssim rozsahu MPSV formou dotace a dalSim stejné velkym zdrojem byly Uhrady od uzivatell
sluzeb (z 92% se jednalo o uZivatele pobytovych socidlnich sluzeb — Ghrady za pobyt a stravu). Tretim
nejvétsim zdrojem byly dotace mésta Bohumina, které tvorily 10% z celkovych zdrojd.

Nize uvedeny graf zndzorfiuje podil jednotlivych subjektd na financovani vsech registrovanych socialnich
sluzeb poskytovanych v Bohuminé v roce 2010.

Podil jednotlivych subjekti na financovani v§ech socialnich sluzeb ve
meésté v %

3%

Odotace MPSV B ahrady uzivatel( O mésto Bohumin
Oostatni HIP MSK O nadace, dary, ostatni mésta

Jelikoz mésto Bohumin je zfizovatelem prispévkové organizace (Centrum socialnich sluzeb Bohumin), ktera

v roce 2010 poskytovala tfi socialni sluzby, nize uvedeny graf znazornuje podil jednotlivych subjektd na
jejich financovani.

Podil jednotlivych subjekti na financovani socialnich sluzeb
poskytovanych prispévkovou organizaci mésta Bohumina v %

0,
1/"'\ 1%

21%—mm

mésto Bohumin M dotace MPSV
uhrady uzivatelt nadace, dary, ostatni mésta
M ostatni

Tabulka v priloze ¢. 2 znazorfiuje analyzu financovani vSech registrovanych socialnich sluzeb
poskytovanych v roce 2010 na Uzemi mésta Bohumina, tak jak je poskytli jednotlivi poskytovatelé socialnich
sluzeb.
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Analyza potreb obcani mésta Bohumina v souvislosti se socialnimi
sluzbami — dotaznikovy prizkum

1. Uvod

Zjistit potieby obCanli mésta Bohumina v navaznosti na socialni a ostatni sluzby na Gzemi mésta, bylo cilem
prizkumu, ktery byl naplanovan na mésic Gnor 2011. Na tvorbé dotazniku se podilely vSechny pracovni
skupiny komunitniho planovani, véetné zadavatele — mésta Bohumina.

Otadzky se zamérovaly na Siroké spektrum oblasti souvisejicich s Zivotem obcanti naseho mésta, jako jsou
napriklad volnoCasové aktivity, rodinny Zivot, absence potfebnych socidlnich sluzeb, bariérovost, mira
informovanosti a jiné.

Velky vliv na vybér otdazek méla také konference s ndzvem Podporujeme proces planovani rozvoje
socialnich sluzeb v nasi obci, ktera se konala dne 14. 10. 2010 v ramci projektu Den socialnich sluZeb
v Bohuminé.

Od 4. 2. 2011 byl dotaznik zpfistupnén na webovych strankach mésta Bohumina, kde jej bylo mozno on-
line vyplnit. Dotazniky byly rovnéz pfilohou Bohuminskych méstskych novin OKO ¢. 3/2011, které vyslo
v nakladu 2700 vytiskl. Dotazniky byly také predavany verejnosti diky poskytovatellm socialnich i
dopliujicich sluzeb. Dotaznikovy priizkum byl ukoncen dne 31. 3. 2011.

V mésici dubnu a kvétnu 2011 probihalo vyhodnoceni dotaznik{l. Celkem se vratilo 841 dotaznik{, z toho 10
bylo vyfazeno pro nemoznost vyhodnoceni. Z celkového poctu 831 vyhodnocovanych dotaznikd bylo 159
dotaznikl vyplnéno diky webovym strankam mésta a 672 dotaznikd bylo vyplnéno a vraceno v listinné
podobé.

Vysledky dotaznikového Setfeni slouzi jako jeden z podkladd pro navazujici Komunitni plan socialnich sluzeb
mésta Bohumina.

2. Obecné vyhodnoceni

Z pocCtu vyplnénych dotaznikl Ize konstatovat, Ze socidlni sluzby a kvalita Zivota ve mésté neni lidem
lhostejnd a to napfic vSemi méstskymi Castmi. Je potésitelné, Ze se do vyplhovani dotaznikl zapojily
vSechny vékové skupiny obyvatel a také, Ze na otazky neodpovidali jen uZzivatelé sluzeb.

Na oteviené otazky prislo spoustu rliznych odpovédi, ze kterych Ize identifikovat jednak dalSi potfeby
obyvatel mésta, tak oblasti, které lidi nejvice trapi.

Pracovni skupina pro zdravotné postizené obCany vytvorila otdzky Cislo 1 a 2. Celkem 42,7% dotazovanych,
tj. 355 obCanl se domniva, Ze mésto Bohumin neni dostateCné bezbariérové a problémy vidi zejména ve
vstupech do obchodt, v bezbariérové dostupnosti zdravotnich sluzeb ¢i v najezdech a sjezdech chodnikd.
Velmi pocetna skupina dotazovanych (72,8%, tj. 605 obcani) by uvitala na své trase pri pochlzkach
méstem odpocinkové lavicky.

Pracovni skupina pro rodiny s détmi do dotaznikového Setfeni navrhla otazky Cislo 3 a 4. Z odpovédi je
patrné Ze obCané meésta Bohumina vnimaji sportovni plochy na Gzemi mésta velmi pozitivné a 90%
dotazovanych je pro zachovani ¢i rozsifovani sportovnich ploch pro micové hry v méstské zastavbé. Naopak
pouze 8,1% respondentl uvedlo, Ze jim nevyhovuje provozni doba materskych Skol, Skolnich druzin nebo
DDM.
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Pracovni skupina pro prevenci socialné patologickych jevl chtéla znat odpovédi na skupinou vytvorené
otazky Cislo 5, 6 a 7. Zde celkem 50,3 % dotazovanych uvedlo, Ze by se zUcastnilo pfednasek na téma
vychova ditéte v puberté, nebezpeli pro mladez, drogova problematika, zadluzenost. Co se tyka spoluprace
Skol s organizacemi a odborniky v ramci prednaskové Cinnosti odpovédélo 65,7% dotazovanych, ze tuto
spolupraci nedokaze posoudit, za nedostatecnou ji povazuje 18,2 %, za dostatecnou 16,1 %. P¥iblizné
stejny pocet dotazovanych se domniva, Ze ve mésté je a naopak neni dostatecna nabidka volnocCasovych
aktivit pro dospivajici.

Pracovni skupina pro krizové situace formulovala otazky Cislo 8, 9, 10 a 12. Jako velky problém vnimaiji
dotazovani (55,6%) vychovné problémy svych déti a absenci poradny, kde by tyto problémy mohli Fesit.
Poradnu v Bohuminé zaméfenou na pomoc drogové zavislym a jejich rodinnym pfislusnikiim by uvitalo
37,3% dotazovanych, naopak 18,7% je proti. Jako zavazny problém by se dal povaZovat pocet lidi (276),
ktefi se setkali s ,,obiranim" socialné slabsich obcan(, jinymi ob¢any, o jejich prijmy (naptiklad ddchody).

Rovnéz vice jak polovina respondentd (50,1%) uvedlo, Ze je nutné v blizkosti denniho centra pro osoby
bez pristresi zfidit nocleharnu a ,Cekarnu® na nadrazi CD zrusit.

Pracovni skupina pro péci o starSi obCany formulovala otazky Cislo 11, 13 a 14. Z odpovédi vyplyva, Ze
43,6% respondentd starsich 51 let by vyuZivalo venkovni sportovni prvky umisténé v blizkosti Rafinérského
lesiku a také to, Ze 49% obcan{ této vékové skupiny by mélo zajem vyuzit poznavaci jizdy méstem
s prohlidkou zmén, kterymi mésto prosSlo. Je zde i relativné pocetnd skupina obcanli se sniZzenou
pohyblivosti (187 obcanl, tj.22,5 % respondentll), ktefi by uvitali moznost zapljceni knih z méstské
knihovny, s dovozem domdl.

Jako pozitivni Ize vnimat to, Ze vétSina dotazovanych (68,7%) ma dostatecné informace o socialnich
sluzbach v Bohuminé.

V samostatné priloze komunitniho planu socidlnich sluzeb mésta Bohumina na obdobi let 2011 — 2014
jsou zpracovany kompletni vysledky dotaznikového prlizkumu, véetné grafického znazornéni.
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Cile jednotlivych pracovnich skupin pro obdobi let 2011 — 2014

Komunitni planovani socialnich sluzeb mésta Bohumina
Pracovni skupina pro péci o starsi obcany

2011 - 2014

Obsah:

1. Popis cilové skupiny
2. Prehled organizaci poskytujicich sluzby starsim ob¢antim

3. Navrh konkrétnich cilG a opatfeni

Seznam clenl pracovni skupiny

PFijmeni a jméno Organizace
1. Bc. HoleSova Petra Centrum socidlnich sluZzeb Bohumin, p.o.
2. Neudertova Marie /* Domov Jistoty, prispévkova organizace MSK
3. Oblukova Véra za uzivatele socidlnich sluzeb
4. Bc. Orsulikova Anna Centrum socialnich sluzeb Bohumin, p.o.
5. Sklaréikova Jana Bohuminska meéstska nemocnice, a.s.
6. Somerlikova Marie Centrum socidlnich sluZzeb Bohumin, p.o.
7. Bc. Vavreckova Monika, DiS Charita Bohumin
8. Vrublova Lenka Méstsky Ufad Bohumin, odbor socialni

/* vedouci pracovni skupiny

1. Popis cilové skupiny a jejich potreb

Cilovou skupinou jsou mladsi i starsi seniofi. Za seniora povazujeme osoby, které pobiraji nékterou z davek
ze systému dlchodového zabezpeceni. Cilovou skupinu Ize rozdélit do kategorii, a to seniofi sobéstacni,
seniofi vyzadujici pomoc a péci jiné osoby a seniofi pobytovych zafizeni socidlnich sluzeb. Je nutné podpofit
zdravé starnuti. Seniofi maji velké mnoZstvi volného Casu. Pokud si tento ¢as nedokazou zorganizovat at’ jiz
vlastnimi silami ¢i za pomoci jinych subjektl, hrozi jim pocit nudy, zbyteCnosti. Tyto neZadouci projevy
vedou k zhorSeni jak fyzického tak psychického stavu seniorli az k ztraté smyslu Zivota.

Seniofi by méli mit moznost zapojovat se do aktivit, které jim umozni udrzovat socidlni kontakty, které
budou davat jejich Zivotu smysl. Je nutné této skupiné vyijit vstfic a nabidnout jim Cinnosti, které jim
umozni vést plnohodnotny zivot, zajimavy, aktivni a stale uziteCny. Seniofi potfebuji byt zapojovani do
bézné spolecnosti nejen v roding, ale i v komunité.
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Aktivity nabizené seniordm napomahaji vytvaret a udrzovat vzajemné socialni vztahy a udrZovat socialni
kontakty, které jsou jim napomocné i pfi prekonavani rliznych Zivotnich nesnazi, jako je odchod do penze,
neplanovana ztrata zaméstnani, ¢asté nemoci souvisejici s vékem, pocit nepotiebnosti, samota, ale i rlizné
Zivotni pohromy, napfiklad ztrata zivotniho partnera.

Komunitni planovani a jeho program mze seniordm pomoci vést smyslupInéjsi a spokojenéjsi Zivot, zapojit
je do komunity a zaroven plisobi jako prevence pred socialnim vyclenénim.

Nelze opomenout skupinu seniorl vyZadujicich celodenni péci jiné osoby at’ jiz z fad rodinnych pfislusniku,
¢i za pomoci terénnich a pobytovych socialnich sluzeb. Nabidka sluzeb pro tyto obCany musi byt tak Siroka
a flexibilni, aby pokryla potfeby téchto osob a umoznila jim poskytovani kvalitnich sluzeb at’ jiZz v domacim
prostfedi Ci v prostfedi pobytovych zafizeni, které budou v co nejvétsi mife poskytovat sluzby, které
nevycleni seniory ze spolecnosti a umozni jim proZit ddstojny Zivot a zvySeni jeho kvality.

2. Prehled organizaci poskytujicich sluzby v dané oblasti

Organizace Nazev socialni sluzby

Charita Bohumin domov pro seniory
odlehcovaci sluzba

domov pro seniory

Domov Jistoty, pfispévkova organizace

Centrum socialnich sluzeb Bohumin, p. o. pecovatelska sluzba
osobni asistence
socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych

zarizenich Ustavni péce

Bohuminska meéstska nemocnice, a.s.

Aktivitam v dané oblasti se rovnéz vénuje volné sdruZeni Klub seniord.

3. Navrh konkrétnich cili a opatfieni

Pracovni skupina pro starsi obCany definovala ctyfi stfednédobé cile, které chce za pomoci konkrétnich
opatieni, vztahujicich se k jednotlivym ciléim, zrealizovat v horizontu let 2011 — 2014.

Cil1 Rozsiieni nabidky pohybovych aktivit pro seniory

OpatFeni Cvicici prvky pro seniory

Cvicebné-rehabilitacni prvky pro seniory pro venkovni pouziti. Tyto prvky naplfiuji potfeby
seniori na procvi¢ovani a posileni vdech dilezitych svalovych skupin.

Spojeni venkovniho pobytu s mirnou fyzickou zatézi majici vliv na zdravi seniorl, zlepseni

Popis opatieni

Predpokladané
dopady opatreni

koordinace a motoriky a psychickou pohodu. Zkvalitnéni procesu starnuti. Instalace
takovych prvk{ v blizkosti détského hfisté (napf. v blizkosti Rafinérského lesiku a klubu
senior() pfispéje ke spole¢nym aktivitdm mezi vnuky a prarodici.

Predpokladany

y . 2012 - 2014
termin realizace
Charakter S . ex s\ , o i v
opatfeni Vytipovani lokality pro jejich umisténi. Vybér vhodnych prvkd, jejich porizeni a instalace.
(aktivity) Zajisténi spravného pouzivani prvkd.
Predpokladané
zdroje Mésto Bohumin, granty, sponzorské dary
financovani
Predp_oklladva_ml Mésto Bohumin
realizatofi
Presahy do ZlepSeni podvedomi o seniorské skupiné obyvatel ve spoleCnosti. Snizeni zatéze pro

dalSich oblasti

zdravotné oSetfovatelskou péci. Posileni mezigeneracnich a rodinnych vztah(. Aktivni
vyplnéni volného casu.

Predpokladané
vystupy

Pocet zapojenych cvicicich seniord
Pocet instalovanych cvi€icich prvki
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Cil 2

Opatreni

Zvysit informovanost senior&l v navaznosti na investi¢ni akce mésta

Poznavaci autobus

Popis opatieni

Nabidnout senior@im, ktefi z dlvodu zhorSeného zdravotniho stavu nemaji dostatek
informaci o déni ve mésté, moznost seznamit se investicnimi akcemi mésta, které vyrazné
méni tvai Bohumina a to formou ,pozndvaciho" autobusu.

Predpokladané
dopady opatfeni

Vétsi povédomi seniorské verejnosti o probihajicich stavebnich investicich na izemi mésta.
Moznost navstivit nedostupna mista. Nahled do budoucnosti mésta a jeho lokalit.
Transparentni pFistup k informacim a o nakladani s financnimi prostfedky mésta. Kontakt
s ostatnimi seniory.

Predpokladany
termin realizace

2012 - 2014

Charakter
opatreni (aktivity)

Zajisténi bezbariérového dopravniho prostredku, privodce s vykladem, financnich zdrojd.

Predpokladané
zdroje
financovani

Mésto Bohumin, granty, sponzorské dary

Predpokladani
realizatofi

Mésto Bohumin, Klub seniorli, Centrum socialnich sluzeb Bohumin, p. o.

Presahy do
dalsich oblasti

Siteni informaci mezi ostatni spoluobcany. Vy3si zajem o Gast v anketdch mésta na téma
budoucnost. Zapojeni seniorll z terénnich i pobytovych sluzeb. Zabrarovani socialniho
vylouceni.

Pfedpokladané | Pocet seniordi
vystupy Pocet akci
Cil 3 Zajistit obcaniim se snizenou pohyblivosti moznost zaptijceni knih z méstské
knihovny
Opatreni Rozsifeni sluzby méstské knihovny o rozvoz knih

Popis opatreni

Zajisténi nové sluzby méstské knihovny, ktera by spocivala v zajisténi moznosti zapGjceni
knih, po predchozim objednani telefonickém ci elektronickém, obcanlim se sniZenou
pohyblivosti, ktefi nejsou schopni si osobné knihy zap(ijcit a Ziji jak v pfirozeném
domacim prostredi nebo v pobytovych zafizenich.

Predpokladané
dopady opatieni

Kvalitni vypInéni volného casu Cetbou. Udrzeni psychické pohody a trénovani paméti.
Zptistupnéni sluzeb knihovny obcandim, ktefi nemohou ze zdravotnich divodd vyuzivat
stavajici sluzby knihovny. Aktivizace obcand.

Predpokladany | 5513 5514
termin realizace )
Charakter Ve spolupraci s odborem Skolstvi, kultury a sportu M&U Bohumin oslovit pfispévkovou
opatreni organizaci K3 Bohumin. Zajistit financovani vcetné pripadného persondlniho zajisténi.
(aktivity) Informovanost obc¢anil o vzniku nové sluzby, spoluprace s poskytovateli socialnich sluzeb.
Predpokladané
zdroje Mésto Bohumin, sponzorské dary, spoluticast zajemcl
financovani
Predpgklladvgnl K3 Bohumin
realizatofi
Predpokladane Pocet Ctenard
vystupy
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Cil 4

Opatfeni 1

Zachovani stavajicich socialnich sluzeb na GUzemi mésta a zvysSovani jejich
kvality

Udrzeni, rozvoj a v pripadé potreby rozsifeni stavajicich socialnich sluzeb pro
seniory

Popis opatfeni

Stavajici socialni sluzby pro seniory se na Uzemi mésta poskytuji formou terénnich i
pobytovych sluzeb a jedna se o sluzby socialniho poradenstvi i sluzby socialni péce. Cilem
je zachovat poskytovani téchto sluzeb v navaznosti na jejich potfebnost a to véetné klubu
seniord.

Predpokladané
dopady opatieni

Zkvalitnéni poskytovanych socidlnich sluzeb ve mésté, informovani o jejich plsobeni,
jejich poslani, cilech, oblastech pomoci. Zpfehlednéni pFidélovani financi z rozpoctu na
socialni  sluzby. ZkuSenosti zrealizace poskytovanych sluzeb zapracovavat do
strategickych materiald obce. Tak bude zfejmé, Zze obec umi reagovat na zmény
v potfebach obyvatel mésta. ZvySeni kvality Zivota ob¢and, ktefi socidlni sluzby vyuzivaji.

Predpokladany
termin realizace

2012 a déle v nastaveném systému pokracovat

Vytvoreni prehledného a transparentniho grantového systému pro pfidélovani grantd
z rozpoCtu Mésta Bohumin, kterého se mohou zUcastnit vSichni poskytovatelé socialnich
sluzeb, ktefi poskytuji na Uzemi mésta Bohumina své socidlni sluzby, pfip. ktefi poskytuji

Charakter socidlni sluzby pro obyvatele mésta Bohumina. Kontrola subjektl v navaznosti na
opatreni vyuzivani poskytnutych dotaci z rozpoCtu mésta. Pravidelné setkavani poskytovateld
(aktivity) socidlnich sluzeb a dalSich osob, které se podileji na prlbéhu socidlnich sluzeb, pfip.
jinych zainteresovanych osob je vhodnym nastrojem pro zvySeni kvality poskytovanych
socidlnich sluzeb na Uzemi mésta Bohumin. Hlavnim ucelem je vyména zkuSenosti mezi
poskytovateli sluzby a jejich informovanost o socialnich sluzbach na Uzemi mésta.
Predpokladané
zdroje Mésto Bohumin, MPSV, granty, pFispévkové organizace, neziskové organizace
financovani
Predpglsladvgm Mésto Bohumin, poskytovatelé sluzeb
realizatofri
Pre(\j/?,:g iiane Pocet seniorll, kterym je poskytovana socidlni sluzba (terénni a pobytova)
Cil 4 Zachovani stavajicich socialnich sluzeb na Gzemi meésta a zvysovani jejich
kvality
Opatfeni 2 Zachovani sluzby domov pro seniory na izemi mésta v potrebné kapacité

Popis opatfeni

V domovech pro seniory se poskytuji pobytové sluzby osobam, které maiji snizenou
sobéstacnost zejména z dlivodu véku a jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné
fyzické osoby. Stavajici kapacita vsech domov( pro seniory na tzemi mésta je 97 klientd.
Ztizovatel Domova Jistoty, p. 0. MSK vsSak v souladu se schvalenym Stfednédobym
planem rozvoje socialnich sluzeb na Uzemi MSK na léta 2010-2014 oslovil mésto Bohumin
s nabidkou prevodu zfizovatelskych funkci na mésto s tim, ze pokud do konce roku 2013
nedojde k vyjednani zavazného terminu prevodu zfizovatelskych funkci na mésto, bude
dochazet k jejich postupné preméné na socialni sluzby zamérené na osoby se specifickymi
potfebami. Stavajici kapacita domov{ pro seniory Domova Jistoty, p.o. ¢ini 78 klientd a
v pfipadé transformace této sluzby by byla kapacita sluzby domov pro seniory na Gzemi
mésta pouze 19 klientd, tedy nedostate¢na.

Predpokladané
dopady opatieni

Zajisténi dlstojného Zivota pro osoby zavislé na péci jiné osoby. SniZeni zatéze rodinnych
prislusnikd. Poskytovani kvalitnich sluzeb, které mohou udrzet schopnosti seniorl, ¢i je
vratit zpét do béZného zplsobu Zivota. Snizeni zatéze trvalé odborné zdravotni péce.

Predpokladany | 5515 5514
termin realizace
Charakter Zahajit jednani s Moravskoslezskym krajem tykajici se prevodu zfizovatelskych funkci.
opatreni Navrhnout zavazny termin prevodu a predlozit k rozhodnuti Zastupitelstvu mésta
(aktivity) Bohumina.
Predpokladané
zdroje MPSV, Mésto Bohumin, uzivatelé, sponzorské dary aj.
financovani
Predpglsladvgm Mésto Bohumin, Moravskoslezsky kraj
realizatofi
Predgokladane Pocet 10zek (kapacita)
vystupy
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Komunitni planovani socialnich sluzeb mésta Bohumina
Pracovni skupina pro zdravotné postizené
2011 - 2014

Obsah:

1. Popis cilové skupiny
2. Prehled organizaci poskytujicich sluzby zdravotné postizenym obcanim

3. Navrh konkrétnich cilG a opatfeni

Seznam clenl pracovni skupiny

PFijmeni a jméno Organizace
1. Baronova Jana SdruzZeni pro mentalné postizenou mladez
2. Hutnickova Jaroslava, DiS. Domov Jistoty, p.o.
3. Bc. Krémerova Jaroslava Krajsky Gfad MSK
4. Kucova Jindfiska Centrum socialnich sluzeb Bohumin, p.o.
5. Ing. Mikulackova Markéta za uZivatele
6. Bc. Orsulikova Anna /* Centrum socidlnich sluZzeb Bohumin, p.o.
7. Ing. RySava Blanka za uzivatele
8. Ing. Sitek Jifi Svaz télesné postizenych, MO Bohumin
9. Venglarova Lenka, DiS. Slezska diakonie SALOME
10. Vilcek JiFi Svaz postizenych civilizatnimi chorobami ZO Bohumin

/* vedouci pracovni skupiny

1. Popis cilové skupiny

Osoby se zdravotnim postiZzenim - véetné osob s mentalnim, télesnym, kombinovanym handicapem a osoby
se smyslovym postizenim - bez vékového omezeni.
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2. Prehled organizaci poskytujici sluzby zdravotné postizenym obcantim

Organizace Nazev socialni sluzby
Centrum socialnich sluzeb Bohumin, p. o. denni stacionar ,Domovinka"
mésta Bohumina peCovatelska sluzba

osobni asistence
socialné terapeutické dilny

Slezska diakonie SALOME denni stacionar
poradna rané péce SALOME
Domov Jistoty, p. 0. MSK domov se zvlastnim rezimem

chranéné bydleni

Dalsi organizace, které podporuji osoby se zdravotnim postizenim

e Cirkevni zakladni $kola, stfedni $kola a matefska kola Cesky T&sin - elokovana pracoviété Bohumin
(Skola je urcena pro zaky s kombinovanym, smyslovym a télesnym postizenim)

o 7S CSA Bohumin (tfidy pro déti se specifickymi potfebami)

o Ctyflistek - Sdruzeni rodin s handicapovanymi détmi

e Svaz postizenych civilizacnimi chorobami ZO Bohumin

e  Sdruzeni pro pomoc mentalné postizenym CR, mistni organizace Bohumin

e Svaz télesné postizenych v CR, mistni organizace Bohumin

e Spolek neslysicich a nedoslychavych Bohumin

3. Navrh konkrétnich cil a opatieni

Cil 1 Umoznit zejména obcaniim s omezenou pohyblivosti jednodussi pohyb ve
mésté
Opatfeni 1 Vybudovani prvni lavickostezky na izemi mésta
Lavickostezky umozni obCanlim snazsi pohyb ve mésté a nabidnou také moznost

Popis opatreni odpoginku,

Predpokladavne’ Zvyseni sobéstacnosti obfanli s omezenou pohyblivosti pfi obstaravani béznych zalezitosti.
dopady opatreni
Predpokladany | 5515 5514
termin realizace
Propagace a prezentace dané problematiky smérem k ob¢andim a pfedstaviteldim mésta.
Charakter Navrh prvni lavickostezsky v soucinnosti s pracovni skupinou pro starsi obcany, klubem
opatteni seniorl a vefejnosti. y
(aktivity) Spoluprace s odborem Rozvoje a investic a odborem Zivotniho prostiedi a sluzeb.
Zajisténi financnich prostfedkd na pofizeni lavicek.
Predpokladané
zdroje Mésto Bohumin, granty, sponzorské dary
financovani
Predp_oklladva_lm Mésto Bohumin
realizatori
Predgokladane Pocet instalovanych lavicek
vystupy
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Cil1 Umoznit zejména obcaniim s omezenou pohyblivosti jednodussi pohyb ve
mésté
Opatieni 2 Postupné sniZzovani bariérovosti na izemi mésta

Popis opatfeni

Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze obcané nepovazuji mésto za dostatecné
bezbariérové a problémy vidi zejména ve vstupech do obchodl, v bezbariérové
dostupnosti zdravotnich sluzeb ¢&i v najezdech a sjezdech chodnik. Cilem je dosahnout
zlepSeni soucasného stavu a nastavit pravidla pro ptisti obdobi.

Predpokladané
dopady opatieni

Zajisténi dostupnosti verejnych sluzeb ve mésté vSem skupinam obyvatel.

Predpokladany
termin realizace

2012 - 2014

Spoluprace a vzajemna komunikace s pracovni skupinou pro star$i obcany a pracovni
skupinou pro rodiny s détmi pfi vyhledavani bariér.

Zaméfit se v prvni viné na bezbariérovost socidlnich sluzeb a subjektli mésta.

Pfi pronajimani méstskych nebytovych prostorl subjektlim, majicim zajem poskytovat
vefejné sluzby obyvatellim, dbat na zajisténi podminky bezbariérovosti.

Coh;;;g]eir Osyétové_ plsobit na stavajici subjekty poskytujici verejné sluzby pfi FeSeni bariérovosti ve
(aktivity) svych ot,)Jektech.v 5
Spoluprace s méstem prfi dlsledném dodrzovani bezbariérovych pristupd, pripadné pfi
realizaci oprav, pfistupovych chodnikd a cest.
Ve spolupraci s pfislusnym odbory Mé&U Bohumin zvazit moznost vyuzit Narodniho
rozvojového programu mobility pro vSechny a ziskat dotaci na vybudovani bezbariérové
trasy.
Predpokladané
zdroje Mésto Bohumin, granty, sponzorské dary
financovani
Predp_oklladva_lm Mésto Bohumin a pracovni skupiny pro komunitni planovani
realizatofi
Predgokladane Pocet nové zpfistupnénych bezbariérovych objektd
vystupy
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Cil 2

Opatfeni 1

Zachovani stavajicich socialnich sluzeb na GUzemi mésta a zvysSovani jejich
kvality

Udrzeni, rozvoj a v pripadé potreby rozsifeni stavajicich socialnich sluzeb pro
osoby se zdravotnim postiZzenim a podpora vzniku nasledné sluzby s cilem
zaclenéni osob se zdravotnim postizenim do Zivota bézné komunity

Popis opatfeni

Stavajici socialni sluzby pro osoby se zdravotnim postizenim se na Uzemi mésta poskytuji
formou terénnich, ambulantnich i pobytovych sluzeb a jedna se o sluzby socidlniho
poradenstvi, sluzby socidlni péce i sluzby socialni prevence. Cilem je zachovat poskytovani
téchto sluzeb v ndvaznosti na jejich potfebnost a podporovat existenci takovych sluzeb,
kterd vedou k integraci a maximalnimu moznému osamostatnéni osob se zdravotnim
postizenim.

Predpokladané
dopady opatieni

Zkvalitnéni poskytovanych socidlnich sluzeb ve mésté, informovani o jejich pdsobeni,
jejich poslani, cilech, oblastech pomoci. Zptehlednéni pridélovani financi z rozpoctu na
socialni sluzby. ZvySeni kvality Zivota obcanl, ktefi socialni sluzby vyuzivaji a zaclenéni
osob se zdravotnim postizenim do bézného Zivota.

Predpokladany
termin realizace

2012 a dale v nastaveném systému pokracovat

Vytvoreni prehledného a transparentniho grantového systému pro pfidélovani grantd
z rozpoCtu Mésta Bohumin, kterého se mohou zUcastnit vSichni poskytovatelé sociadlnich
sluzeb, ktefi poskytuji na Uzemi mésta Bohumina své socidlni sluzby, pfip. ktefi poskytuji
socialni sluzby pro obyvatele mésta Bohumina.

Charavkte,r Kontrola subjektl v navaznosti na vyuZivani poskytnutych dotaci z rozpoctu mésta
opatreni . . ‘s o o . s . "o
- Pravidelné setkavani poskytovatelll socialnich sluzeb a dalSich osob, které se podileji na
(aktivity) o1 ¥ o v v . , . . N
pribehu socialnich sluzeb, prip. jinych zainteresovanych osob je vhodnym nastrojem pro
zvySeni kvality poskytovanych socidlnich sluzeb na GUzemi mésta Bohumin. Hlavnim
Gcelem je vyména zkuSenosti mezi poskytovateli sluzby a jejich informovanost o socialnich
sluzbach na Uzemi mésta.
Predpokladané
zdroje Mésto Bohumin, MPSV, granty, pfispévkové organizace, neziskové organizace
financovani
Predp_ol<lladv§n| Mésto Bohumin, poskytovatelé sluzeb
realizatori
Predpoklddané | Pocet osob se zdravotnim postizenim vyuzivajici socidlni sluzby (pobytové, ambulantni,
vystupy terénni)
Cil 3 Podpora osob se zdravotnim postizenim

Opatfeni 1

Podpora fungovani svépomocnych skupin a aktivit pro osoby se zdravotnim
postizenim

Popis opatreni

Na Gzemi mésta Bohumina plsobi dalsi subjekty, jako jsou svazy, spolky, sdruZeni apod.,
které svymi aktivitami pomahaji lidem se zdravotnim postizenim k integraci do vétSinové
spolecnosti. Cilem je zachovat nabidku téchto aktivit.

Predpokladané
dopady opatieni

Zlepseni kvality spole¢enského Zivota osob se zdravotnim postizenim a zabranéni jejich
socialnimu vylouceni.

Pred,poklac_iany 2011 a dale v nastaveném systému pokracovat
termin realizace
Charakter Spoluprace poskytovatell socidlnich sluzeb a socialni komise se subjekty, které se vénuji
opatreni osobam se zdravotnim postiZzenim. Zachovani poskytovani financnich pfispévkl z rozpoctu
(aktivity) mésta na Cinnost téchto subjektd.
Predpokladané
zdroje Mésto Bohumin, granty
financovani
Predpglsladvgm Mésto Bohumin, poskytovatelé sluzeb
realizatofi
Predpokladané | Pocet plsobicich subjektl
vystupy VySe finanéni podpory mésta
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Komunitni planovani socialnich sluzeb mésta Bohumina

Pracovni skupina pro krizoveé situace

2011 - 2014
Obsah:

1. Popis cilové skupiny

2. Prehled organizaci poskytuijicich sluzby v dané oblasti

3. Navrh konkrétnich cilG a opatfeni

Seznam clent pracovni skupiny
PFijmeni a jméno Organizace

1. Horvat Miroslav Renarkon, o.p.s.
2. Kadlecova Daniela M&U Bohumin, odbor socialni
3. Mgr. Klvacové Lucie MéU Bohumin, odbor socialni
4. Kniezkova Briidakova Zderika, DiS. /* Charita Bohumin
5. Martiakova Marta Urad prace CR, Kontaktni pracoviété Bohumin
6. Bc. Mitkové Méria, DIS. Charita Bohumin

/* vedouci pracovni skupiny

1. Popis cilové skupiny a jejich potieb

Cilova skupina

Osoby — muzi, Zeny, déti - bez omezeni véku, ktefi se ocitli v krizové situaci v dlsledku ztraty zaméstnani,
bydleni, domova, jsou bez financi a podpory, nemaji moznost hygieny, stravy, lidé ohrozeni domacim
nasilim, zavisli na alkoholovych a nealkoholovych drogach, ohrozeni socialnim vylouc¢enim apod.

2. Prehled organizaci poskytujicich sluzby v dané oblasti na 1zemi mésta

Organizace Nazev sluzby
Charita Bohumin odborné socialni poradenstvi (Obcanska poradna)
nizkoprahové denni centrum pro osoby bez pfistiesi
Renarkon, 0.p.s. Ostrava terénni program
Romodrom, o. s. Praha terénni program
M&U Bohumin, odbor socidlni zakladni socialni poradenstvi, socialné-pravni ochrana déti

24



3. Navrh konkrétnich cil a opatieni
Cil 1 Podpofit vznik nové socialni sluzby pro osoby bez pristresi
Opatreni Zrizeni nocleharny pro Zeny i muze

Popis opatreni

Nocleharny poskytuji ambulantni sluzby osobam bez pristfesi, které maji zajem o vyuziti
hygienického zafizeni a pfenocovani.

Zajisténi  ddstojného nouzového noclehu lidem bez pristfesi. ZruSeni ,Cekarny®

dzre:gogag;re]il, v prostorach nadrazi CD. Zfizeni noclehdrny v blizkosti stavajiciho denniho centra v
pady op Pudlové. SniZeni poctu klientd, ktefi k noclehu vyuZzivaiji sklepy Ci plidy obytnych domd.
Predlpoklac_lany Prelom roku 2011 a 2012
termin realizace
Charakter inovani vhodného obiek A . humi dmink
opatfen Vytlp_ova,ml vhodného objektu (ve spo upraci s_mestem _Bp ur_r_llnv). ,Z]|st|t podminky pro
(aktivity) zahajeni provozu — konzultace s Okresni hygienickou stanici. Zajisténi financovani.
Predpokladané y
zdroje MPSV CR, Mésto Bohumin, granty, sponzorské dary aj.
financovani
Predp_oklladva_lm Charita Bohumin
realizatori
Predpokiadane | povet klientd - muzi, Zeny
vystupy
Cil 2 Zamérit se na rozsifeni pomoci osobam drogové zavislym a jejich rodinnym
prislusnikiim
Opatieni Zajistit moznost zprostiedkovani odborného socialniho poradenstvi na uzemi

meésta

Popis opatfeni

Hledani moznosti otevieni kontaktniho centra nebo poradny pro osoby zavislé na
nealkoholovych drogéach a jejich rodinnym pfislusnikim a tim rozsifit informovanost o
zplsobech pomoci. Mnohdy zejména rodinni pfislusnici, rodiCe maji podezieni na uZivani
drog svymi détmi (i dospélymi), avSak neumi na tuto skutecnost reagovat.

Predpokladané | Prevence uzivani nealkoholovych drog. Zvyseni informovanosti obéani o moznostech najit
dopady opatfeni | véas vhodny zplisob pomoci.
Predpokladany

termin realizace

2012 -2014

Zaijistit vhodny prostor a mozného poskytovatele sluzby, zahajeni nabidky poradenstvi

Charakter v uréitém Casovém intervalu - reagovat na potfebu obcanl. Monitoring drogové scény
opatreni v dalSich ¢astech mésta (Skrecon, Stary Bohumin, Vrbice).
(aktivity) Spoluprace s Pracovni skupinou pro prevenci socidlné-patologickych jevd (zakladni i
stfedni Skoly — prednasky)
Predpokladané
zdroje Mésto Bohumin, dotace, granty, MSK, MPSV
financovani
Predp_ol<lladvii1n| Renarkon, o.p.s.,
realizatofi
Predpokladane Pocet kontaktd
vystupy
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Cil 3 Zajistit nabidku pomoci na Gzemi mésta rodinam s détmi s vychovnymi
problémy
Opatieni Zajistit spolupraci s odbornym poradcem pro déti s vychovnymi problémy

Popis opatreni

Odborny poradce by pomahal rodi¢dm pfi feSeni vychovnych problémd svych déti
(zaskolactvi, kradeze, nerespektovani rodi¢d, alkohol). Zajisténim této aktivity pfimo v
Bohuminé zpfistupnit sluzbu i osobam ve slozité financni situaci a osobam socialné
vyloucenym. V ramci provedeného dotaznikového Setfeni vzeSla vyrazna potreba této
sluzby.

Predpokladané | VCasna identifikace vychovnych problémi a jejich feSeni povede k predchazeni trestné
dopady opatfeni | cinnosti mlddeze. ZlepSeni vztahll v rodinach s détmi.
Predpokladany | 5515 5514
termin realizace
Charakter Vyhledani vhodnych prostor a zahajeni provozu v uréitém casovém intervalu — dle
opatreni potfeby. Zajisténi odborného pracovnika — etopeda. Zkoordinovani prace etopeda se
(aktivity) Strediskem vychovné péce.
Predpokladané
zdroje Mésto Bohumin, MPSV — dotace na vykon socialné-pravni ochrany déti, dotace, granty
financovani
Predpokladani |\« gohymin - odbor socialni
realizatofi
Predgokladane PocCet kontaktd
vystupy
Cil 4 Pomoc obcanlim, jejichz Zivotni podminky jsou ohroZeny trestnou cinnosti
jinych osob a nejsou schopni viastnimi silami tuto situaci zménit.
Opatieni Otevieni tématu tykajiciho se systematického ,,obirani* osob o jejich mésicni

pFijmy — socialni davky, dlichody.

Popis opatfeni

Pri poskytovani sluzby nizkoprahového denniho centra pro osoby bez pfistiesi bylo
zjisténo, Zze napriklad lidé bez domova, seniorského véku, s handicapem, jsou
systematicky pfipravovani o své finance (dlchody, socialni davky) jinymi ob&any. Tito lidé
se pak bez vlastniho pficinéni dostavaji do situaci, kdy nemaji prostfedky na zaplaceni
napt. bydleni nebo stravy.

Toto téma bylo poprvé verejné otevieno na Konferenci ke Dni socidlnich sluzeb v fijnu
2010.

Predpokladané
dopady opatieni

ZvySeni bezpecnosti v okoli instituci zajiStujicich vyplatu financni hotovosti. Snizeni
kriminality ve mésté. SniZeni poctu osob, ktefi se dostavaji z diivodu tohoto zneuzivani na
okraj spolecnosti. Méné osob bez pfistresi.

Predpokladany
termin realizace

2011 -2014

Zmapovani problému (kontakt s pracovniky Ceské posty, a uZivateli soc. sluZeb) a jeho
medializace (napf. OKO, T.I.K.).

Charakter Zahdjeni jednani vSech zainteresovanych stran (poskytovatelll socidlnich sluZeb,
opatteni bezpecnostnich slozek, mésta Bohumin, Ceské posty).
(aktivity) Vytvofeni planu pomoci poskozenym osobam, vcetné osloveni pfipadnych rodinnych
pfislusnikd.
Pripadné rozsireni kamerového systému na Uzemi mésta.
Predpokladané
zdroje Mésto Bohumin, dotace, granty
financovani
Pr?:;)”o;g?;?m Mésto Bohumin, Policie CR, Méstska policie Bohumin, Ceska posta, Charita Bohumin.
Predgokladane Pocet jednani
vystupy
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Cil 5 Rozsifit informovanost ob¢antli v navaznosti na Feseni krizovych situaci a jejich
predchazeni
Opatreni Rozsifit dluhové poradenstvi a pomoc lidem ohroZzenym domacim nasilim

Popis opatfeni

Zvyseni financni gramotnosti obcanll je jednou z moznosti, jak predejit zadluzenosti a
umét reagovat na nabidky rlznych spolecnosti na poskytnuti pjcek. Dluhové poradenstvi
bydleni apod.

Domaci nasili je ve vétSiné pripadd skryté (agresofi mohou byt partnefi, rodi¢ ¢ jina
osoba bydlici ve spolecné domacnosti) a jejich obéti maji ztizenou moznost vyhledat
pomoc. Cilem je zajistit dostate¢nou informovanost o0 moznostech pomoci.

Predpokladané
dopady opatieni

Snizeni zadluzenosti ob¢anl a osob, kterym hrozi socialni vylouceni. Snizeni rizika ztraty
bydleni z dlivodu neschopnosti hradit naklady spojené s bydlenim.

Vcasna identifikace znakl domaciho nasili a znalost zplisobl pomoci mlZe vést k vyssi
ochrané ohrozenych osob nebo obéti.

Pred,poklac_iany 2011 -2014
termin realizace
Charakter Seminare, prednasky o dluhovém poradenstvi, pomoc pfi oddluzovani. Medializace (OKO,
opatfeni - aktivity | T.I.K.). Distribuce letakll o domacim nasili, jak jej poznat a jak a kde vyhledat pomoc.
Predpokladané
zdroje Mésto Bohumin, dotace, granty
financovani
Predp_oklladva_lm Mésto Bohumin, Charita Bohumin.
realizatori
Predpfokladane Pocet seminard, prednasek
vystupy
Cil 6 Udrzeni a zkvalitnéni pomoci lidem nachazejicich se v krizové Zivotni situaci a
zachovani stavajicich socialnich sluzeb pro tyto osoby
Opatieni Udrzovat a rozvijet spolupraci mezi zadavateli a poskytovateli soc. sluzeb,

organizacemi, které se pfi své cinnosti setkavaji s osobami v krizové Zivotni
situaci

Popis opatfeni

Stavajici socialni sluzby pro osoby v krizi jsou na Gzemi mésta Bohumina poskytovany
formou terénnich a ambulantnich sluzeb. Jedna se o sluzbu socidlniho poradenstvi a
sluzby socialni prevence. Za obdobi predesliého Komunitniho planu ve mésté Bohumin
byla navazana spoluprace s organizacemi poskytujicimi socidlni sluzbu, Méstskym Gfadem
Bohumin a bezpectnostnimi slozkami. Cilem je udrzet a rozvijet tuto spolupraci pro
zachovani a zkvalitfiovani poskytovanych sluzeb.

Predpokladané
dopady opatieni

Zkvalitnéni poskytovanych socidlnich sluzeb ve mésté, informovani o jejich plsobeni,
jejich poslani, cilech, oblastech pomoci. Zptrehlednéni pridélovani financi z rozpoctu na
socialni sluzby. Pruzné reagovat na zmény potfeb uzivateld. Zvyseni kvality Zivota obcand,
ktefi socialni sluzby vyuZivaji a zvySeni povédomi o moznostech pomoci v pfipadé krizové
situace.

Predpokladany
termin realizace

2011 a déle v nastaveném systému pokracovat

Vytvoreni prehledného a transparentniho grantového systému pro pfidélovani grantd
z rozpoCtu Mésta Bohumin, kterého se mohou zUcastnit vSichni poskytovatelé socialnich
sluzeb, ktefi poskytuji na Uzemi mésta Bohumina své socialni sluzby, pfip. ktefi poskytuji
socialni sluzby pro obyvatele mésta Bohumina.

Charavkte,r Kontrola subjektl v navaznosti na vyuZivani poskytnutych dotaci z rozpoctu mésta
opatreni . ? oa o . v v , P
L Pravidelné setkavani poskytovatell socialnich sluzeb a dalSich osob, které se podileji na
(aktivity) o1 ¥ R v Vo . , . . N
pribéhu socialnich sluzeb, prip. jinych zainteresovanych osob je vhodnym nastrojem pro
zvySeni kvality poskytovanych socidlnich sluzeb na Uzemi mésta Bohumin. Hlavnim
Ucelem je vyména zkuSenosti mezi poskytovateli sluzby a jejich informovanost o socialnich
sluzbach na Uzemi mésta.
Predpokladané
zdroje Mésto Bohumin, MPSV, granty, pFispévkové organizace, neziskové organizace
financovani
Predpglsladvgm Mésto Bohumin, Policie CR, Méstska policie, poskytovatelé sluzeb
realizatofi
Predpokladané | Pocet klientd vyuZivajicich socialni sluzby
vystupy Pocet jednani
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Komunitni planovani socialnich sluzeb mésta Bohumina
Pracovni skupina prevence socialné patologickych jevt
2011 - 2014

Obsah:

1. Popis cilové skupiny
2. Prehled organizaci poskytujicich sluzby v oblasti prevence

3. Navrh konkrétnich cilG a opatfeni

Seznam clenl pracovni skupiny

PFijmeni a jméno Organizace
1. Bihariova Lenka zastupce za romskou mensinu
2. Mgr. Brzezina Roman /* FS SCEAV v Bohuminé
3. Mgr. Hlisnikovska Pavlina Romodrom, o. s.
4. Honysz Roman Méstska Policie Bohumin
5. Mgr. Micova Michaela Bunkr, o. s.
6. Bc. Oldhova Martina M&U Bohumin, socialné-pravni ochrana déti
7. Ing. Paszova Miriam FS SCEAV v Bohumin, pastoracni pracovnik pro mladez
8. Szwajnoch Tomas za uzivatele
9. Bc. Simikova Nikola Slezska diakonie, Centrum pro rodinu a dité
10. Mgr. Wojnarova Magdalena SS Bohumin, piispévkova organizace

/* vedouci pracovni skupiny

1. Popis cilové skupiny a jejich potreb

Cilovou skupinou, jez se zabyva cinnost Pracovni skupiny pro prevenci socialné patologickych jevl v
e zazZivaji nepriznivé socialni situace, které uz nastaly, déji se nebo mohou nastat v blizké
budoucnosti, kdy se jedna zejména o:
a) komplikované Zivotni udalosti (rozpad rodiny, nové partnerské vztahy, Casté stéhovani,
Skolni problémy, problémy v zaméstnani...)
b) konfliktni spolecenské situace (nasili, kriminalita, generacni konflikty...)
c¢) negativni zkusSenosti (konflikty ve vrstevnickych skupinach, predcasné sexualni
zkuSenosti, Sikana, Skodlivé uzivani navykovych latek, rizikové jednani vedouci k poskozeni
zdravi...)
d) omezujici zivotni podminky (Zivot ve Spatnych socidlnich podminkach, komplikovany
pristup k ziskani zakladnich hygienickych, spolecenskych a kulturnich navykd, obtizny
pristup ke vzdélani a zaméstnani, ohrozeni vlivem prostiedi...)
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¢ svij volny Cas travi nesmyslupIné, coz znamena, Ze nenavstévuji Zadné organizované aktivity a ani je

nevyhledavaji

(Klima, P. a kol.: Kontaktni prace. Praha: Ceska asociace streetwork, 2009.)

2. Prehled organizaci poskytujicich sluzby v dané oblasti

Organizace

Nazev sluzby

Slezska diakonie

terénni program Kontakt
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez socialné-
aktivizaCni sluzba pro rodiny s détmi

Charita Bohumin

odborné socialni poradenstvi

Renarkon, o.p.s.

terénni program (pro osoby zavislé na drogach)

Bunkr, o. s.

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez

Romodrom, o. s.

terénni program

Méstska policie Bohumin

prevence kriminality (nejedna se o socialni sluzbu)

3. Navrh konkrétnich cilii a opatieni

Cil1

Opatieni

Podpora stabilniho prostiedi pro rodiny s détmi

Prednaskova cinnost pro podporu zdravého fungovani rodiny

Popis opatreni

Zahajeni prednaskové Cinnosti pro zajemce z fad ob¢anli mésta Bohumina s cilem posilit
rodi¢ovské kompetence s dlirazem na vyznamnost instituce rodiny.

Predpokladané
dopady opatieni

Pochopeni vyznamu rodi¢ovské zodpovédnosti. Posileni rodicovskych kompetenci pfi
zvladani obtiznych Zivotnich situaci, které uz nastaly, déji se nebo mohou nastat v blizké
budoucnosti, kdy se jedna zejména:
1. komplikované Zzivotni udalosti (rozpad rodiny, nové partnerské vztahy, casté
stéhovani, vychovné problémy, Skolni problémy, problémy v zaméstnani,
ekonomicka situace rodiny)

2. konfliktni spoleCenské situace (nasili, kriminalita, generacni konflikty)
3. negativni zkusenosti (konflikty ve vrstevnickych skupinach, predcasné sexualni
zkusenosti, Sikana, Skodlivé uzivani navykovych latek, rizikové jednani vedouci k
poskozeni zdravi...)
Predpokladany | 5515 5514
termin realizace
Charakter , ‘vo L " , w s . v e vy
Y Osloveni rodicu nezletilych déti s nabidkou prednaskové cinnosti. Zajisténi financnich
opatreni v o . sy Ty VA ,
(aktivity) prostfedku a vhodného prostoru pro konani prednasek. Zajisténi vhodného lektora.
Predpokladané
zdroje dotace, granty, Mésto Bohumin
financovani
Predpgklladvgm Neziskové organizace, Mésto Bohumin aj.
realizatofi
Presahy do Snizeni poctu vychovnych problém@ u nezletilych déti ve Skolnich zafizenich, prevence
dalSich oblasti | kriminality, ochrana zdravi, prevence zavislosti, integrace mensin.
Predpokladané | Pocet prednasek
vystupy Pocet zucastnénych osob
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Cil 2

Opatieni

Koordinace preventivnich programii ve skolskych zaFizenich na Gzemi mésta
Bohumina

Vytvoreni systému koordinace preventivnich programii ve skolskych zafizenich
na Uzemi mésta Bohumina

Popis opatfeni

Vytvoreni systému koordinace prednaskové cinnosti na Skolach (ZS a SS) v Bohuminé —
pro subjekty zabyvajici se touto Cinnosti.

Predpokladané
dopady opatieni

Snizeni nakladl a sjednoceni nabidky prednaskové cinnosti na zakladnich a stfednich
Skolach v Bohuminé

Maximalni pocet oslovenych (posluchacll) ve mésté Bohumin v ramci prevence kriminality
a socialné patologickych jevd.

Predpokladany
termin realizace

2011- 2012

Sjednoceni preventivnich program@ na ZS a SS v Bohuminé - jednotné téma prednasky
(besedy) i prednasejici — za Ucelem snizeni nakladl a rozsifeni nabidky preventivnich
program{ pro vSechna Skolska zafizeni ve mésté.

Osloveni viech potencialnich Gcastnikl preventivnich programi - vsech zakd a studentd v

Charavkte,r Bohuminég, ktefi se danych prednasek/besed mohou ucastnit.
opatreni ; VI , . . - y. .y v
(aktivity) Z?mez,evnl_,cllublovanl nekterych témat v dané oblasti prevence pfi maximalnim vyuziti
prednasejiciho.
Moznost doporuceni prednasejiciho ostatnim Skolam, pokud konkrétni subjekt s nim ma
pozitivni zkusenosti.
Predpokladané
zdroje Skolska zarizeni, Mésto Bohumin
financovani
Predpokladant Pracovni skupina Prevence socialné patologickych jevd (koordindtor)ve spolupraci

realizatofi

s odborem Skolstvi, kultury a sportu, Skolskymi zafizenimi, neziskovymi organizacemi a
cirkevnimi pravnickymi osobami.

Presahy do S .
dalich oblasti Prevence kriminality, ochrana zdravi
Predgokladane Pocet jednani

vystupy
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Cil 3

Opatfeni 1

Podpora stavajicich socialnich sluzeb na Uzemi mésta s dfirazem na jejich
udrzitelnost a zvysovani jejich kvality

Udrzeni, rozvoj a v piipadé potfeby rozsifeni stavajicich socialnich sluzeb
vénujicich se prevenci socialné nezadoucich jevti déti a mladeze

Popis opatfeni

Stavajici socialni sluzby vénujici se prevenci socialné nezadoucich jevl se na Gzemi mésta
poskytuji formou terénnich i ambulantnich sluzeb a jednd se o sluzby sociadlniho
poradenstvi i sluzby socialni prevence. Cilem je zachovat poskytovani, rozvoj a zvySovani
kvality téchto sluzeb v navaznosti na jejich potfebnost.

Predpokladané
dopady opatieni

Preventivni plsobeni na vznik socidlné nezadoucich jevl mezi détmi a mladeZi ve méste.
Zastaveni nebo zmirnéni krizové socialni situace rodin posilenim schopnosti a dovednosti
déti a rodi€d pfi zapojeni a vyuziti vnitfnich i vnéjSich zdroji rodin. Snizeni rizika
socialniho vylouceni rodiny.

Zachovani prirozeného prostiedi rodiny pro vychovu a péci o déti, snizeni rizika nafizeni
Ustavni vychovy nezletilych déti.

Zkvalitnéni poskytovanych socidlnich sluzeb ve mésté, informovani o jejich pdsobeni,
jejich poslani, cilech, oblastech pomoci. Zpfehlednéni pFidélovani financi z rozpoctu na
socidlni  sluzby. ZkuSenosti zrealizace poskytovanych sluzeb zapracovavat do
strategickych materidld obce. Tak bude zfejmé, Ze obec umi reagovat na zmény
v potfebach obyvatel mésta. ZvySeni kvality Zivota ob¢and, ktefi socidlni sluzby vyuzivaji.

Predpokladany
termin realizace

2012 a dale v nastaveném systému pokracovat

Preventivni plsobeni na vznik socidlné nezadoucich jevl mezi détmi a mladeZi ve méste,
osloveni Sirokého okruhu zajemcll, nabidka kvalitniho zplisobu traveni volného casu,
aktivizace bezprizorni mladeze a déti.

Snaha o udrZitelnost volnoCasovych aktivit na stavajici Urovni.

Vytvoreni prehledného a transparentniho grantového systému pro pfidélovani grantd
z rozpoCtu Mésta Bohumin, kterého se mohou zUcastnit vSichni poskytovatelé socialnich

%h;;,;zﬁr slui_gb,, ktefl' poskytuji na L’lzemvl' mésta Bor]umina své socialni sluzby, prip. ktefi poskytuji
(aktivity) socialni sluzb_y pro obyvatele n_1esta Boh,um[na. ) )
Kontrola subjektd v navaznosti na vyuzivani poskytnutych dotaci z rozpoctu mésta
Pravidelné setkavani poskytovatell socialnich sluzeb a dalSich osob, které se podileji na
pribéhu socidlnich sluzeb, pfip. jinych zainteresovanych osob je vhodnym nastrojem pro
zvySeni kvality poskytovanych socidlnich sluzeb na Uzemi mésta Bohumin. Hlavnim
Gcelem je vyména zkuSenosti mezi poskytovateli sluzby a jejich informovanost o socialnich
sluzbach na Uzemi mésta.
Predpokladané
zdroje MPSV, EU, granty, dotace, MSK, Mésto Bohumin
financovani
Predp_oklladva_lm Mésto Bohumin, poskytovatelé sluzeb, DDM Fontana
realizatori
Predgokladane Pocet klientll vyuzivajicich socialni sluzby
vystupy
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Cil 4

Opatreni

Zjistit moznosti pro vznik bydleni s doprovodnym socialnim programem

Zahajeni diskuse zdcastnénych subjektti k moznosti vzniku bydleni s
doprovodnym socialnim programem pro mladé rodiny na Gzemi mésta
Bohumina

Popis opatreni

Seznamit partnery se  sluzbou bydleni s  doprovodnym socialnim
programem. Zkonkretizovat potfeby, pfinos a rizika, pravidla, moznosti financovani a
udrZitelnosti sluzby, ktera by se zaméfila predevSsim na obyvatele Zijici v socialné
vyloucenych lokalitach.

V soucasné dobé mladé rodiny s détmi Ziji spolecné se svymi rodici, ktefi jsou dlouhodobé
nezaméstnani v socialné vyloucenych lokalitich v malém byté, ve kterém Zije dalSich
nékolik rodinnych pfislusnikd, ktefi jsou rovnéz Casto nezaméstnani. TudiZ nové narozené
déti téchto mladych rodin prebiraji negativni vzory a styl Zivota v domacnosti. Snahou je
vyClenit tyto mladé rodiny, umoznit jim Zit zplsobem Zivota, ktery by byl pozitivnim
vzorem pro jejich déti.

Predpokladané
dopady opatieni

Zlepseni Zivotnich podminek obcanl, ktefi o to stoji. Snizeni rizika umisténi déti mimo
biologickou rodinu. Snizeni nakladt klienta na bydleni (vysoké najmy u soukromnik{).
MoZnost zucastnéni se licitace méstskych bytll po Uspésném absolvovani programu.

Predpokladany | 5415 _ 5014
termin realizace
Neinvesti¢ni: seznameni s jiz zavedenymi projekty v jinych méstech a jejich navaznosti po
Charakter . VIR ” . v, . v ,
opatfeni ukonce’nl poskytovani sluzby a pripadné vytvoreni skupiny pro pripravu podporovaného
bydleni.
Predpokladané
zdroje Mésto Bohumin
financovani
Predp_oklladva_lm Mésto Bohumin, NNO
realizatofi
Presahy do Prevence kriminality, ochrana zdravi, prevence zavislosti, integrace mensin, prevence
dalSich oblasti | sociadlniho vylouceni, obnova funkce rodiny, zvySeni zaméstnanosti
Predgokladane Pocet jednani
vystupy
Cil 5 Podpora socialniho bydleni
Opatieni Uzka spoluprace odboru socialniho, majetkového a poskytovateli sluzeb

s obyvateli socialné vyloucenych lokalit

Popis opatfeni

Nastavit pravidla, jak dosahnout zvySeni kvality bydleni, véetné vefejného prostranstvi pro
obcany Zijicimi v socialné vyloucenych lokalitdch. Smyslem je zajistit distojnéjsi podminky
pro Zivot tém obcanlim, ktefi si fadné pini své povinnosti, avsak jejich pfijem a stavajici
pravidla k Uasti na licitaci jim neumoZiiuje zménit lokalitu k bydleni.

Predpokladané | Zamezeni narlstu socialné vyloucenych obyvatel.
dopady opatfeni | Snizeni poctu neplati¢l a snizeni vyse nesplacenych pohledavek
Predpokladany

termin realizace

2012-2014

Pokracovani v diskuzi zG¢astnénych subjektl k problematice socialniho bydleni.
ZvySeni povédomi obcand o nezbytnosti ddsledného hrazeni najemniho bydleni.
Vzdélavani a spoluprace terénnich socialnich pracovnik{l v oblasti finan¢ni gramotnosti.

CohaartaFlétnellr Motivovat najemniky k pfijeti funkce domovnika z fad najemnikl Zijicich v socialné
patre vyloucenych lokalitach, ktefi maji dlvéru a respekt sousedd.
(aktivity) . . ; R ;s ,
Spoluprace s neziskovym sektorem na udrzovani verejného prostranstvi najemniky.
Vytvofeni projektu na Upravy bytového fondu a verejného prostranstvi v socialné
vyloucenych lokalitach
Predpokladané
zdroje dotace na zakladé projektu
financovani
Predpplgladvanl neziskovy sektor, Mésto Bohumin
realizatori
Presahy do Prevence socialniho vylouceni, podpora funkce rodiny, prevence kriminality, integrace
dalsich oblasti | ob¢anll ohrozenych socidlnim vyloucenim
Predpokladané Poget dluzmkur o
! Pocet domovniku
vystupy

Pocet projektl zaméFenych na zlepSeni kvality bydleni
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Cil 6

Opatreni

Vyplnéni volného casu déti a mladeze v dobé letnich prazdnin

Pravidelna realizace prazdninové akce pro déti a mladez v rozsahu 4 aZ 8 tydnti

Popis opatreni

V dobé letnich prazdnin zaplnit volny ¢as smysluplnymi aktivitami a tim predejit vzniku
socialné nezadoucich jevd.

Predpokladané
dopady opatieni

Prevence vzniku socidlné neZzadoucich jevl. Aktivizace déti a mladeze, podpora rodiny.
Zvyseni povédomi o sluzbach poskytovanych organizacemi na Gzemi mésta Bohumina pro
déti a mladez.

Predpokladany

, - 2012-2014
termin realizace
Charakter
opatreni Spoluprace s neziskovym sektorem a obc¢any. Zajisténi financnich prostiedka.
(aktivity)
Predpokladané
zdroje dotace na zakladé projektu, Mésto Bohumin
financovani
Predp_ol<lladv§n| Mésto Bohumin, neziskovy sektor, prispévkové organizace mésta
realizatofi
Presahy do oy . ) L
dalich oblasti Prevence socialniho vylouceni, podpora funkce rodiny, prevence kriminality
Predgokladane Potet diti
vystupy
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Komunitni planovani socialnich sluzeb mésta Bohumina

Pracovni skupina pro rodiny s détmi

Obsah:

1. Popis cilové skupiny

2011 - 2014

2. Prehled organizaci poskytuijicich sluzby v dané oblasti

3. Navrh konkrétnich cild a opatieni

Seznam clenl pracovni skupiny

Pfijmeni a jméno Organizace
1. Bc. Absolonova Miroslava /* MS se specialnimi tfidami, Nerudova 1040
2. Babiszova Helena M&U Bohumin, odbor socilni
3. Burdova Darina Benik - volnocasovy klub
4, Bc. Kalichova Petra Centrum mladé rodiny Bobes
5. Mgr. Skokanova Pavla M&U Bohumin, odbor 3kolstvi, kultury a sportu
6. Urbancikova Vilma Rodinné centrum Sldné
7. Mgr. Vesely Ondrej DOm déti a mladeze - Fontana

/* vedouci pracovni skupiny

1.

Popis cilové skupiny a jejich potreb

Rodiny s détmi ve véku od narozeni do 18 let nebo do ukonceni studia.

2.

Prehled organizaci poskytujicich sluzby v dané oblasti

Organizace

Nazev sluzby

Dlm déti a mladeZe Fontana, p. o.

volnocasové aktivity pro déti a mladez

Centrum mladé rodiny Bobes

¢innost v oblasti prorodinnych aktivit

Rodinné centrum Sldné

¢innost v oblasti prorodinnych aktivit

Klub Benik pfi ZS a MS tf. Dr. E. Benese

volnocasové aktivity pro déti a mladez

Klub Krtek pfi Masarykové ZS a MS

volnocasové aktivity pro déti a mladez

materské Skoly, zakladni Skoly
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3. Navrh konkrétnich cilii a opatfieni
Cil1 Systematicka podpora sluzeb na podporu fungujici rodiny
Opatreni Koncepcni a financni zajisténi rodinné politiky na urovni obci a krajii. Podpora

a v pripadé potreby rozsireni stavajicich sluzeb pro rodiny s détmi.

Popis opatfeni

Sledovat vyvoj rodinné politiky na trovni obce, kraje. Podporovat financni zajisténi rodin
s détmi. Sledovat moznosti finan¢niho zajisténi center pro rodiny s détmi a organizaci,
které pracuji s uzivateli této pracovni skupiny. Sledovat moznosti cerpani statnich dotaci a
dotaci z dalSich zdroj& pro rodiny s détmi. Ucastnit se jednani, ktera se tykaji rodinné
politiky a jejiho vyvoje.

Predpokladané
dopady opatieni

Spokojend a dostatecné ekonomicky zajisténa rodina je zaklad statu. Snizeni rizikovych
faktor(l, které se podileji na rozpadu rodin. ZvySeni porodnosti. Dostatena nabidka aktivit
pro danou skupinu uZivateld Dostatecné financni zajiSténi aktivit pro rodiny s détmi.
Vyuzivani dotacnich titull z kraje, statu a EU obci s Cerpanim zdrojli pro vyuZiti
v prorodinné politice mésta.

Predpokladany | 5441 _ 5014
termin realizace .
Sledovat vyvoj rodinné politiky v médiich. Ucastnit se jednani zabyvajici se danou
Charakter o o . Y . vy - oy .
opatrent tématikou. Sledovat cetnost, uUroven popf. rozSireni aktivit, dle aktualni poptavky
(a[I)<tivity) uzivatell. Schiizky ¢len skupiny, pfedavani vzajemnych informaci, podnétll za jednotlivé
organizace
Predpokladané
zdroje statni rozpocet, dotace, granty, Mésto Bohumin
financovani
Predp_oklladvam poskytovatelé sluzeb, Mésto Bohumin
realizatofi
Predgokladane Pocet jednani, schiizek
vystupy
Cil 2 Zajisténi alternativy k hlidani déti mladsich 3 let
Opatfeni Po schvaleni navrhu vécného zameéru zakona o sluzbach péce o déti

podporovat legalizaci sousedského hlidani déti mladsich 3 let a dalSich
alternativnich forem péce o déti do 3 let. Zjistit poptavku uzivatelli o vytvoreni
registru Zen na hlidani.

Popis opatfeni

Dotaznikovym Setfenim zjistit zdjem uZivatell o sousedské hlidani déti po schvaleni
vécného zaméru zakona o sluzbach péce o déti. Zjistit zajem uzivatelll o vytvofeni registru
Zen na hlidani. Podporovat aktivity RC Slliné a CMR Bobe$ pro déti mladsi 3 let v oblasti
hlidani déti. Prijeti téchto déti do nové zfizené tfidy v MS Nerudova 1040, ktera je urcena
predevsim pro tuto vékovou kategorii.

Predpokladané
dopady opatieni

Umoznit tak zakonnym zastupclm bezproblémovy navrat do zaméstnani, ¢imz dojde
k zlepseni ekonomické situace rodin s détmi. Pfedchazeni rizikovym faktorm, které se
podileji na rozpadu rodin. Moznost vybéru: umistit dité v pfedskolnim zafizeni, nebo vyuzit
jiné alternativni formy hlidani. Zakonny zastupce ditéte bude mit moznost zvolit si
zafizeni, které bude pro jeho dité z hlediska individualnich a vékovych potieb
nejvhodnéjsi. Tim zajisti ditéti optimalni podminky pro vSestranny a harmonicky rozvoj.

Predpokladany
termin realizace

2012-2014

Na zakladé vysledkl dotaznikového Setfeni a zajmu uZzivatell ve spolupraci s méstem
Bohumin podporovat legaini alternativni formy hlidani déti do 3 let.

Charakter V ramci tohoto cile aktivity RC a CMR sméfovat k vékové skupiné déti od dvou do tfi let.
opatreni Pokracovat ve stadvajicich sluzbach pro rodiny s détmi. Zajistit dostatecnou kapacitu
(aktivity) volnych mist v pfedskolnich zafizenich pro vékovou skupinu déti 3 letych, popf. mladsi 3
let. Sledovat napInénost tfidy v MS Nerudova pro déti tfileté, popt. mladsi tfi let. Priibézné
monitorovat zajem a potteby rodin o umisténi déti mladsich 3 let ve vSech typech zafizeni.
Predpokladané
zdroje statni rozpocet, dotace, granty, Mésto Bohumin
financovani
Predpglsladvgm poskytovatelé sluzeb, Mésto Bohumin
realizatofi
Predpokladané | Pocet uzivatell
vystupy Pocet poskytovatelll
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Cil 3

Opatieni

Udrzet stavajici nabidku volnocasovych aktivit pro rodiny s détmi a v pripadé
potieby podporovat jejich rozsirovani

Priibézné zjist'ovat a nasledné reagovat na aktualni potfeby uzivatelii dané
skupiny

Popis opatfeni

Stavajici sluzby pro rodiny s détmi jsou v Bohuminé poskytovany predskolnimi, Skolskymi
zarizenimi, ob¢anskymi sdruzenimi a DDM — Fontana, ZUS. Nabidka aktivit je dostacujici.
Cilem je udrzet stavajici nabidku, popf. flexibilné reagovat na poptavku a potieby
uZivateld.

Predpokladané | Kvalitné vyuzity volny Cas déti a mladeZe. Prevence vzniku socidlné patologickych jevd.
dopady opatieni | Zlepseni kvality Zivota rodin s détmi.
Predpokladany | 5514 5514
termin realizace
Charakter Propagace sluzeb jednotlivych organizaci. Spoluprace s uzivateli dané skupiny. Financ¢ni
opatreni dostupnost pro uZivatele. Schiizky poskytovatelll dané skupiny, pfedavani informadi,
(aktivity) poznatkd.
Predpokladané
zdroje statni rozpocet, dotace, granty, Mésto Bohumin
financovani
Predpglsladvgm poskytovatelé sluzeb, Mésto Bohumin
realizatori
Predgokladane Pocet organizaci nabizejici volnoCasové aktivity
vystupy
Cil 4 Nadale pokracovat ve spolupraci jednotlivych poskytovatel@ sluzeb
Opatieni Zlepsovat komunikaci a spolupraci mezi jednotlivymi poskytovateli sluzeb

zarizeni v sekci Rodiny s détmi a spoluprace vedoucich jednotlivych pracovnich
skupin na spole¢nych schiizkach

Popis opatreni

Spolecné schiizky vedoucich jednotlivych skupin s koordinatorem komunitniho planovani.
ReSeni konkrétnich poZadavkl poskytovatell skupin. ZlepSeni informovanosti o
problematice jednotlivych skupin. Aktualni stav a vyvoj socialnich sluzeb na Gzemi mésta.
Pfedavani poznatkd, zkuSenosti. Spoluprace mezi poskytovateli dané skupiny, mapovani
aktualni nabidky a poptavka.

Schlizky ¢lend skupiny, predavani poznatkll, zkuSenosti. Spoluprace pfi feseni a plnéni
Ukold, cild.

Predpokladané
dopady opatieni

Ziskané poznatky a zkuSenosti uplatfiovat v praxi. ZlepSeni informovanosti o praci vSech
skupin poskytovatell. Vzajemna tymova spoluprace poskytovatelll pracovni skupiny pro
rodiny s détmi. Zkvalitnéni socialnich sluzeb ve mésté

Predpokladany
termin realizace

2011-2014

Pravidelna setkavani poskytovatell sluzeb, jednotlivych pracovnich skupin popf. dalSich

Charakter osob, které pracuji v oblasti jak registrovanych socidlnich sluzeb, tak ostatnich sluzeb
opatreni v socialni oblasti. Mozna vyména zkuSenosti s okolnimi mésty. Pracovni schiizky clend
(aktivity) skupiny pro rodiny s détmi. ZlepSeni informovanosti poskytovatell i uzivatell socialnich
sluZzeb ve mésté.
Predpokladané
zdroje Mésto Bohumin, dotace, granty
financovani
Prfed;)”c;gl?g;nl Mésto Bohumin, pracovni skupiny pro komunitni planovani, poskytovatelé sluzeb
Predgokladane Pocet schlizek, setkani
vystupy
Rejstfik zkratek:

a.s. — akciova spolecnost

DDM — Dim déti a mladeze

FKSP - fond kulturnich a socialnich potieb

IP MSK — individualni projekt Moravskoslezského kraje

Mé&U — Méstsky trad

MPSV — Ministerstvo prace a socidlnich véci
MSK — Moravskoslezsky kraj

0.p.s. — obecné prospésna spolecnost

p. 0. — prispévkova organizace
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Priloha €. 1: Analyza celkovych naklad{ na socialni sluzby poskytované na (izemi mésta v roce 2010

. 3 . Naklady na | Naklady na | Osobni naklady Osobni Celkové naklady
druh sluzby nazev sluzby poskytovatel provoz v K¢ | provoz v % v K& naklady v % v K&
socialni odborné socidlni poradenstvi Charita Bohumin 147476 | 17.37% 701719|  82,63% 849 195
poradenstvi
osobn asistence /* Centrum socidlnich sluzeb 32000  12,55% 223000  87,.45% 255 000
Bohumin, p. o.
pecovatelskd sluzba Centrum socidlnich sluzeb 2290000| 38,09% 3722000| 61,91% 6012 000
Bohumin, p. o.
5 o Charita Bohumin 133 437 49,74% 134 823 50,26% 268 260
3 odlehCovaci sluzba — ;
2 Slezska diakonie /** 74 089 44,58% 92 111 55,42% 166 200
E Slezska diakonie 1416 420 40,52% 2079 455 59,48% 3495 875
o . . 2
o= denni stacionaie AT, 3
g Cemr‘émlf"c‘fj‘mwh sluzeb 708000  22,20% 2481000|  77.80% 3 189 000
= ohumin, p. o.
N ) Domov Jistoty, p. 0. MSK 9 897 951 39,83% 14 955 268 60,17% 24 853 219
= domovy pro seniory -
Charita Bohumin 2421763 47,35% 2693 107 52,65% 5114 870
domov se zvlastnim reZimem Domov Jistoty, p. 0. MSK 5 446 086 33,51% 10 807 154 66,49% 16 253 240
chranéné bydleni /*** Domov Jistoty, p. 0. MSK 20 525 47,49% 22 692 52,51% 43 217
soc. sluzby poskytované ve BMN, ass. 2085272|  37,00% 3550046  63,00% 5635318
zdravotnickém zafizeni
rand péce Slezska diakonie 170 112 36,12% 300 888 63,88% 471 000
2 nizkoprahové denni centrum Charita Bohumin 234 261 41,50% 330 182 58,50% 564 443
% nfzkoprahové zafizeni pro déti a Slezska diakonie 290 496 40,38% 428 884 59,62% 719 380
;* mladez Bunkr, 0. s. 657253 | 46,23% 764550 |  53,77% 1421 803
s socidlné akmlz:g‘;ti.‘my pro rodiny Slezskd diakonie 459666 |  43,03% 608534|  56.97% 1068 200
wn
_E‘ Slezska diakonie 374 697 30,12% 869 155 69,88% 1243 852
N
% terénni programy Renarkon, o.p.s. Ostrava 78 271 35,38% 142 943 64,62% 221214
Romodrom, o. s. Praha 2 432 096 26,84% 1177 904 73,16% 1610 000
Naklady na vSechny sluzby celkem 27 369 871 36,49 % 46 085 415 63,51% 73 455 286

/* udaje u sluzby osobni asistence jsou uvedeny od 1. 3. 2010, tedy od zadatku poskytovani sluzby
/ ** daje u odlehcovaci sluzby Salome jsou za obdobi do 30. 6. 2010, od 1. 7. 2010 bylo poskytovani{ sluzby ukonceno
/ *** ddaje u sluzby chrdnéné bydleni jsou za obdobi od 15 12.2010, tedy od zac4tku poskytovani sluzby




Pfiloha ¢. 2: Analyza zdroji financovani socialnich sluZzeb poskytovanych na Gzemi mésta v roce 2010

e dotace dotace . nadace, dary, | ostatni (zdr. pojistovny,
S(ll;;? nazev sluzby poskytovatel Zl;gsolzzii statni d(trtéaectfﬁlew[g( mésto u';lil;:ti{ﬁ dotace jinych | droky, stravné, FKSP, celkem
y rozpocet Bohumin mést prevody z fondi)
socialni odborné socialni Charita Bohumin
poradenstvi poradenstvi 0 550 000 0 80 000 7 500 134 481 5182 777 163
. Centrum socialnich sluzeb | v; X
osobnf{ asistence /* ) Viz. mesto
Bohumin, p. o. Bohumin 80 000 0| 127000 48 000 0 0 255 000
Centrum socialnich sluzeb | v; X
ecovatelskd sluzba ) ViZ. mesto
P Bohumin, p. o. Bohumin 670 000 0] 3735000 1662000 0 0 6 067 000
. Charita Bohumin 0 105 000 0 20 000 186 653 1374 1612 314 639
odlehcovaci sluzba — -
2 Slezska diakonie /** 0| 112500 0] 50000 3700 0 0 166 200
N¢ 4 . .
g Slezskd diakonie 0| 2312000 0| 472000 419 620 62 500 229755 3 495 875
é. dennt staciondfe Centrum socifilnfch sluZeb | viz. mésto
2 Bohumin, p. o. Bohumin 1025 000 0| 1737000 300 000 60 000 89 000 3211000
2 . Domov Jistoty, p. 0. MSK 0] 9530000 0 0| 13961223 34 000 1329500 24854723
& domovy pro seniory - -
Charita Bohumin 0| 1620000 0| 400000 2775250 134 488 187 208 5116 946
domov se zvlastnim .
rezimem
% Domov Jistoty, p. 0. MSK o| 8200000 o] 40000] 6557883 28 600 1427562 16254 045
chranéné bydleni /*** Domov Jistoty, p. 0. MSK 0 0 0 0 25 385 0 17 833 43218
soc. sluzby poskytované ve BMN. as
zdravotnickém zafizeni T 0| 1400000 0 0| 3340878 0 916 661 5657 539
rand péce Slezskd diakonie 0 336 000 0 90 000 0 45 000 0 471 000
nizkoprahové denni . .
% centrum Charita Bohumin 0 360 432 80 000 1006 46 424 6976 494 838
E‘ nizkoprahova zafizeni pro Slezské diakonie 0 590 000 0| 110000 0 0 19 380 719 380
g déti a mlade?
g e mades Bunkr, 0. 5. 0] 270000 940803 | 145000 0 66 000 0] 1421803
.E socidlné aktiviza¢ni sluzby Slezsk diakonie
E pro rodiny s détmi 0 40 000 958200 | 70000 0 0 0 1 068 200
< z 1 .
g Slezska diakonie 0| 1130000 0 80 000 0 0 33052 1243 052
® terénni programy Renarkon, o.p.s. Ostrava 0 56 066 5148 160 000 0 0 0 221214
Romodrom, o. s. Praha 2 0| 1610000 0 0 0 0 0 1 610 000
Niklady na vSechny sluzby celkem 29 636 566 2264583 | 7396000| 29289098 612 867 4263721 73462835

/* ddaje u sluzby osobni asistence jsou uvedeny od 1. 3. 2010, tedy od zacatku poskytovani sluzby

/ ** 1daje u odlehcovaci sluzby Salome jsou za obdobi do 30. 6. 2010, od 1. 7. 2010 bylo poskytovani sluzby ukonceno
/ #** ddaje u sluzby chranéné bydleni jsou za obdobi od 15 12.2010, tedy od zacédtku poskytovani sluzby




